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COMUNICATO AI LAVORATORI SERVIZI ICT 

Lunedì 3 agosto 2009, le Segreterie Nazionali di Filcem Femca Uilcem, anche a fronte 
dell’evoluzioni delle azioni scaturite nei siti interessati, si sono incontrate con la direzione 
aziendale di Servizi ICT e hanno definito una serie di accordi a risoluzione della difficile  
vertenza in atto. 

Nello specifico hanno stabilito quanto segue: 

• Il numero massimo di lavoratori che potranno, solo volontariamente, aderire alla 
mobilità è di 70 unità, a partire dal 1° settembre 2009. 

• La possibilità è aperta a tutti i lavoratori di servizi ICT. 
• Ciò potrà avvenire fino al 31 marzo 2011 con le seguenti integrazioni economiche: 

- n° 32 mensilità a chi aderisce al percorso di usci ta entro il 31 ottobre 2009; 
- n° 26 di mensilità per chi lo farà successivamente . 

• Sarà contestualmente aperta la Cassa integrazione guadagni straordinaria (CIGS) 
per un numero massimo di 65 lavoratori sulle sedi di Milano, Pomezia, Roma e 
Inverno. 

• Ai lavoratori interessati verrà versata un’integrazione così definita:  

 1° livello  € 400 mensili; 
 2° livello   € 380 mensili; 
 3° livello € 360 mensili; 
 4° livello  € 340 mensili; 

Saranno inoltre garantite due giornate al mese di formazione tecnica con la possibilità 
di implementare tale percorso a valle di una verifica con la commissione sulla 
formazione istituita con la firma del protocollo delle Relazioni Industriali. 



• I meccanismi di rotazione saranno definiti a valle di incontri con le RSU entro il 15 
settembre 2009. 

• Ai lavoratori, esaurito il percorso della CIGS, è garantito il reinserimento presso la 
sede di provenienza. 

• Ogni lavoratore che aderirà alla proposta di mobilità sarà automaticamente sottratto 
dal numero dei lavoratori individuati per la CIGS. 

• E’ inoltre prevista per i siti di, Novara, Genova, Torino, Mantova, Mestre, Porto 
Marghera, Ravenna e Ferrara, una verifica da effettuarsi entro il prossimo mese di 
dicembre per valutare tutte le possibili soluzioni alternative alla volontà espressa 
dall’azienda del trasferimento presso la sede di Milano. 

• Rimangono garantiti gli altri presidi periferici con le relative attività lavorative. 
• È stato contestualmente sottoscritto un protocollo di relazioni industriali atto a 

conoscere preventivamente le strategie aziendali e a governarne i processi 
attraverso l’utilizzo di strumenti condivisi. Nel protocollo è prevista anche 
l’istituzione di una commissione mista per la formazione con compiti di indirizzo e 
controllo delle attività formative. 

• Verrà inoltre erogato con le competenze di agosto il premio di partecipazione riferito 
all’anno 2008 con i seguenti importi: 

  Livello 1°  € 2724 
  Livello 2°  € 2585 
  Livello 3°  € 2166 
  Livello 4° € 1746 

Il verbale di accordo di chiusura della procedura sarà sottoscritto in sede ministeriale il 
giorno 6 agosto 2009. 

ALLEGATI: 3 Accordi e Protocollo Relazioni Industriali 
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