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CODICE DI COMPORTAMENTO
ALLEGATO 2 al CCNL SCUOLA (2006-2009)
(Docenti e ATA)

Art. 1

(Disposizioni di carattere generale)
1. I principi e i contenuti del presente codicetitoiscono specificazioni esemplificative degli dilghi di
diligenza, lealta e imparzialita, che qualificanacdrretto adempimento della prestazione lavorativa
dipendenti pubblici - escluso il personale militageiello della polizia di Stato ed il Corpo di
penitenziaria, nonché i componenti delle magisteatl dell'’Avvocatura dello Stato - si impegnano ad
osservarli all'atto dell'assunzione in servizio.
2. | contratti collettivi provvedono, a norma dait: 54, comma 3, delecreto legislativo 30 marzo 2001,
n. 165, al coordinamento con le previsioni in materiarg$ponsabilita disciplinare. Restano ferme le
disposizioni riguardanti le altre forme di respdrib dei pubblici dipendenti.
3. Le disposizioni che seguono trovano applicazioneitti i casi in cui non siano applicabili norrde
legge o di regolamento o comunque per i profili dorersamente disciplinati da leggi o regolamenti.
Nel rispetto dei principi enunciati dall'art. 2, peevisioni degli articoli 3 e seguenti possonoeess
integrate e specificate dai codici adottati daillgysle amministrazioni ai sensi dell'art. 54, cominalel
decreto legidativo 30 marzo 2001, n. 165.

Art. 2

(Principi)
1. Il dipendente conforma la sua condotta al dowestituzionale di servire esclusivamente la Nazion
con disciplina ed onore e di rispettare i prinadpbuon andamento e imparzialita dell'amministragio
Nell'espletamento dei propri compiti, il dipendensssicura il rispetto della legge e persegue
esclusivamente l'interesse pubblico; ispira le peoplecisioni ed i propri comportamenti alla cura
dell'interesse pubblico che gli e affidato.
2. Il dipendente mantiene una posizione di indipezd, al fine di evitare di prendere decisioni o
svolgere attivita inerenti alle sue mansioni irua#ioni, anche solo apparenti, di conflitto di retesi.
Egli non svolge alcuna attivita che contrasti corcdrretto adempimento dei compiti d'ufficio e si
impegna ad evitare situazioni e comportamenti agsgno nuocere agli interessi o allimmagine della
pubblica amministrazione.
3. Nel rispetto dell'orario di lavoro, il dipendendledica la giusta quantita di tempo e di enerlite a
svolgimento delle proprie competenze, si impegnad@empierle nel modo piu semplice ed efficiente
nell'interesse dei cittadini e assume le respotigabonnesse ai propri compiti.
4. 1l dipendente usa e custodisce con cura i beciiiddispone per ragioni di ufficio e non utilizaafini
privati le informazioni di cui dispone per ragiahiufficio.
5. Il comportamento del dipendente deve esseragasabilire un rapporto di fiducia e collaborawdra
i cittadini e I'amministrazione. Nei rapporti coniitadini, egli dimostra la massima disponibikaon ne
ostacola I'esercizio dei diritti. Favorisce I'asmeslegli stessi alle informazioni a cui abbianoldite, nei
limiti in cui cid non sia vietato, fornisce tutte hotizie e informazioni necessarie per valutamelgsioni
dell'amministrazione e i comportamenti dei diperiden
6. Il dipendente limita gli adempimenti a carica datadini e delle imprese a quelli indispensaleili
applica ogni possibile misura di semplificaziond!'aigivita amministrativa, agevolando, comunque, |
svolgimento, da parte dei cittadini, delle attivitdo consentite, 0 comunque non contrarie allangor
giuridiche in vigore.
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7. Nello svolgimento dei propri compiti, il diperde rispetta la distribuzione delle fun zioni tiats ed
enti territoriali. Nei limiti delle proprie competee, favorisce I'esercizio delle funzioni e dei paimda
parte dell'autorita territorialmente competentemrzfonalmente piu vicina ai cittadini interessati.

Art. 3

(Regali e altre utilita)
1. Il dipendente non chiede, per sé o per altriacegetta, neanche in occasione di festivita, regalire
utilita salvo quelli d'uso di modico valore, da getji che abbiano tratto o comunque possano trarre
benefici da decisioni o attivita inerenti all'uféic
2. Il dipendente non chiede, per sé o per altriaceetta, regali o altre utilita da un subordinatda suoi
parenti entro il quarto grado. Il dipendente nofreofegali o altre utilita ad un sovraordinato @Leoi
parenti entro il quarto grado, o conviventi, sadjeelli d'uso di modico valore.

Art. 4

(Partecipazione ad associazioni e altre organizzanii)
1. Nel rispetto della disciplina vigente del doitti associazione, il dipendente comunica al dnige
dell'ufficio la propria adesione ad associazioniogganizzazioni, anche a carattere non riservatoj |
interessi siano coinvolti dallo svolgimento detilata dell'ufficio, salvo che si tratti di partipolitici o
sindacati.
2. Il dipendente non costringe altri dipendentiaaérire ad associazioni ed organizzazioni, nedluge a
farlo promettendo vantaggi di carriera.

Art. 5

(Trasparenza negli interessi finanziari)
1. Il dipendente informa per iscritto il dirigentell'ufficio di tutti i rapporti di collaborazionén
gualunque modo retribuiti che egli abbia avuto'akiino quinquennio, precisando:
a) se egli, o suoi parenti entro il quarto gradoomwiventi, abbiano ancora rapporti finanziari cén i
soggetto con cui ha avuto i predetti rapporti diatmrazione;
b) se tali rapporti siano intercorsi o intercorraatm soggetti che abbiano interessi in attivita oigieni
inerenti all'ufficio, limitatamente alle pratichdwa affidate.
2. Il dirigente, prima di assumere le sue funziotwmunica all'amministrazione le partecipazioni
azionarie e gli altri interessi finanziari che parss porlo in conflitto di interessi con la funziopabblica
che svolge e dichiara se ha parenti entro il qugremlo o affini entro il secondo, o conviventi che
esercitano attivita politiche, professionali o emmiche che li pongano in contatti frequenti cofffitio
che egli dovra dirigere o che siano coinvolte nelexisioni o nelle attivita inerenti all'ufficio.uS
motivata richiesta del dirigente competente in matei affari generali e personale, egli fornisdieniori
informazioni sulla propria situazione patrimonial&ibutaria.

Art. 6

(Obbligo di astensione)
1. Il dipendente si astiene dal partecipare alfam® di decisioni o ad attivitd che possano cdigme
interessi propri ovvero: di suoi parenti entro ulagto grado o conviventi; di individui od organiziai
con cui egli stesso o il coniuge abbia causa perdegrave inimicizia o rapporti di credito o debiti
individui od organizzazioni di cui egli sia tutoreyratore, procuratore o agente; di enti, assam@zi
anche non riconosciute, comitati, societa o staleifiti di cui egli sia amministratore o gerente o
dirigente.
Il dipendente si astiene in ogni altro caso in esistano gravi ragioni di convenienza. Sull'astamesi
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decide il dirigente dell'ufficio.

Art. 7
(Attivita collaterali)
1. Il dipendente non accetta da soggetti diverdiadaministrazione retribuzioni o altre utilitd per
prestazioni alle quali &€ tenuto per lo svolgimesédpropri compiti d'ufficio.
2. Il dipendente non accetta incarichi di collalzoyae con individui od organizzazioni che abbiaoo,
abbiano avuto nel biennio precedente, un interesseomico in decisioni o attivita inerenti all'aff.
3. Il dipendente non sollecita ai propri superibconferimento di incarichi remunerati.

Art. 8
(Imparzialita)
1. Il dipendente, nell'adempimento della prestazitavorativa, assicura la parita di trattamentoitra
cittadini che vengono in contatto con I'amminiswae da cui dipende. A tal fine, egli non rifiuté n
accorda ad alcuno prestazioni che siano normalnaeciardate o rifiutate ad altri.
2. Il dipendente si attiene a corrette modalita sdolgimento dell'attivita amministrativa di sua
competenza, respingendo in particolare ogni iltegé pressione, ancorché esercitata dai suoi superi

Art. 9
(Comportamento nella vita sociale)
1. Il dipendente non sfrutta la posizione che neapell'amministrazione per ottenere utilita che gb
spettino. Nei rapporti privati, in particolare cpabblici ufficiali nell'esercizio delle loro funzm non
menziona né fa altrimenti intendere, di propriazigtiva, tale posizione, qualora ci0 possa nuocere
all'immagine dell'amministrazione.

Art. 10

(Comportamento in servizio)
1. Il dipendente, salvo giustificato motivo, notarda né affida ad altri dipendenti il compimenio d
attivita o I'adozione di decisioni di propria speita.
2. Nel rispetto delle previsioni contrattuali, bdndente limita le assenze dal luogo di lavorauellg
strettamente necessarie.
3. Il dipendente non utilizza a fini privati magdg o attrezzature di cui dispone per ragioni diciaf.
Salvo casi d'urgenza, egli non utilizza le lindeftiche dell'ufficio per esigenze personali.ijpehdente
che dispone di mezzi di trasporto dell'amministvagi se ne serve per lo svolgimento dei suoi compiti
d'ufficio e non vi trasporta abitualmente persosteamee all'amministrazione.
4. Il dipendente non accetta per uso personalajetiéne o gode a titolo personale, utilita speitant
all'acquirente, in relazione all'acquisto di besieovizi per ragioni di ufficio.

Art. 11

(Rapporti con il pubblico)
1. Il dipendente in diretto rapporto con il pubbligresta adeguata attenzione alle domande di ciaseu
fornisce le spiegazioni che gli siano richiesteomdine al comportamento proprio e di altri dipertden
dell'ufficio. Nella trattazione delle pratiche egkpetta I'ordine cronologico e non rifiuta prestai a
cui sia tenuto motivando genericamente con la giaadi lavoro da svolgere o la mancanza di tempo a
disposizione. Egli rispetta gli appuntamenti caittadini e risponde sollecitamente ai loro reclami
2. Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffdere informazioni a tutela dei diritti sindacalidei
cittadini, il dipendente si astiene da dichiarazipnbbliche che vadano a detrimento dell'immagine
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dell'amministrazione. Il dipendente tiene informdtalirigente dell'ufficio dei propri rapporti cogli
organi di stampa.
3. Il dipendente non prende impegni né fa promassedine a decisioni 0 azioni proprie o altrui rieeti
all'ufficio, se cio possa generare o confermardusia nell'amministrazione o nella sua indipendestta
imparzialita.
4. Nella redazione dei testi scritti e in tuttealére comunicazioni il dipendente adotta un linggiag
chiaro e comprensibile.
5. Il dipendente che svolge la sua attivita laveaatin un’amministrazione che fornisce servizi al
pubblico si preoccupa del rispetto desitindard di qualita e di quantita fissati dall'amministraztonelle
apposite carte dei servizi. Egli si preoccupa dicasare la continuita del servizio, di consenargi
utenti la scelta tra i diversi erogatori e di foenioro informazioni sulle modalita di prestaziodel
servizio e sui livelli di qualita.

Art. 12
(Contratti)

1. Nella stipulazione di contratti per conto detifainistrazione, il dipendente non ricorre a mediagio
ad altra opera di terzi, né corrisponde o promattealcuno utilita a titolo di intermediazione, nérp
facilitare o aver facilitato la conclusione o I'eseione del contratto.
2. Il dipendente non conclude, per conto dell'anstiazione, contratti di appalto, fornitura, seiwjz
finanziamento o assicurazione con imprese con bdi @bbia stipulato contratti a titolo privato nel
biennio precedente. Nel caso in cui I'amministnagiconcluda contratti di appalto, fornitura, senjiz
finanziamento o assicurazione, con imprese comuddi @gli abbia concluso contratti a titolo privatel
biennio precedente, si astiene dal parteciparadaltione delle decisioni ed alle attivita relative
all'esecuzione del contratto.
3. Il dipendente che stipula contratti a titolovatd con imprese con cui abbia concluso, nel banni
precedente, contratti di appalto, fornitura, seoyizfinanziamento ed assicurazione, per conto
dell'amministrazione, ne informa per iscritto itigente dell'ufficio.
4. Se nelle situazioni di cui ai commi 2 e 3 siv&al dirigente, questi informa per iscritto il @jente
competente in materia di affari generali e persanal

DICHIARAZIONE CONGIUNTA
Le Parti si danno atto che la previsione contrégtdell’istituto arbitrale nelle controversie diviao del
comparto scuola non ha conseguito gli effetti mevdovendosi rilevarne uno scarso utilizzo. E¢so
invece va rilanciato, anche attraverso l'introdazali modifiche, finalizzandolo all’obbligatorietielle
relative procedure.
Le Parti concordano che [listituto arbitrale sidrisce in una comune volonta di snellimento ed
economicita delle procedure di contenzioso in sbdersa da quella giurisdizionale, attualmente atzer
anche da numerosi contenziosi scolastici.
Le Parti si propongono, inoltre, di coinvolgereMinistero della Funzione Pubblica e il Ministerollde
Giustizia per reperire risorse specifiche da dastirallistituto dell’arbitrato, anche attraversors di
formazione e di aggiornamento che contribuiscaleoakazione di una cultura positiva dell’arbitrata
per le PP.AA. che per le OO.SS.



