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I ntroduzione generale al materiale di sudio

Le tre pati dd materide di studio presentano due prospettive teoriche: il
cognitivismo, il codruttivismo socide che esplorano i modi con cui i bambini
S impadroniscono precocemente de  Sstema  linguistico.  Nel’'ultima parte
vengono richiamati, inoltre acuni dudi sulla motivezione Questi - contributi
forniscono 1 supporti  psico-pedagogici  per  I'insegnamento  precoce ddla
lingua draniela e offrono importanti  indicazioni per I'impostazione
ddll’ attivitadidattica

Obiettivi generali de materiale di studio

Attraverso gli sudi presentati in questo materide di sudio impareremo:

- a conoscere | fondamenti psico-pedagogici ddl’insegnamento precoce
ddla lingua draniera, con paticolare riferimento a  concetti  di:
goprendimento  codruttivo, natura Stuata e socide della  competenza
linguidica;

- a comprendere le implicazioni di tai contributi teoric  sull’intervento
didattico;

- a individuare criteri guida ddl’ativita didattica rispondenti adle moddita
d apprendimento dei bambini del primo ciclo di scuoladementare,
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Parte prima: Fattori cognitivi dell’ apprendimento linguistico

Introduzione parte prima

In questa prima parte sxanno presentati gli studi del cognitivismo. Ess
illugrano I'intensa attivita cognitiva che cardterizza gli incontri del bambino
con il gdema linguistico e i process attiveti per impadronirsene. Saranno
indicate, indltre, dcune drategie didattiche utili  a promuovere un

gpprendimento di tipo cogtruttivo.

Obiettivi parte prima.:

- oviluppare conoscenze circa | process  cognitivi  che cardterizzano
I gpprendimento linguistico;

- sviluppare conoscenze su moddita e drategie ddl’intervento didattico volte
a promuovere un gpprendimento costruttivo;

- prospettare criteri metodologici e strategie ddll’ intervento didattico.
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1° paragrafo - L’ apprendimento linguistico come processo costr uttivo
Introduzione
Questo paragrafo da risalto alle risorse cognitive messe in campo dal
bambino nelle fas inizali dell’apprendimento linguistico. In particolare,
I"accento € posto su quel processo di concettualizzazione della lingua che il

bambino attiva spontaneamente, anche prima dell’ insegnamento formale.

La ricerca pscopedagogica e didatica degli ultimi dieci anni ha rivolto un
interesse crescente a fatori  culturdi, socidi e motivaziond
del’apprendimento linguisico. S trata di qudl’indeme di aspetti dinamici
che consentono di dar conto dela vivacita con cui il bambino entra in
rdazione con eventi linguidici, manifetando molto presto grande interesse
verso il funzionamento ddlalingua

La disposizione positiva verso la padronanza dd sstema lingua § manifesta
atraverso un ateggiamento esploratorio, che conduce il bambino ad ampliare
progressvamente il repertorio di conoscenze e ud linguidici. Venendo a
contaito con oggetti o dtuazioni che non sa denominare, egli interpela
I’adulto 0 un compagno piu grande con la tipica richieta “Come s chiama?’
0 “Come s dice?’. Allo stesso modo, implicato precocemente in numerose

pratiche dfabetizzate (i discord, il racconto di storie, domande, risposte,
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formule di sduto...), quando Simbaite in espressoni di cui non conosce il
ggnificato, il bambino chiede con indstenzas “Che cosa vuol dire?’. Entrambi
gli ateggiamenti denotano un processo di acquiszione ddla lingua da di
quella materna che della lingua draniera, assa piu complesso della conquista
della sola padronanza strumentae.

A differenza ddlla concezione semplificata tipica ddla prospettiva
riduzioniga, gli dudi dd cognitivismo,sviluppatis intorno agli anni’80, hanno
messo in luce il carattere codruttivo e personadizzato dell’ apprendimento. Ess
hanno posto I'accento sui process di pensero soggiacenti attivita e operazioni
linguigiche complesse la comprensone e la produzione di discors e tedti, la
codruzione di dorie, la concetudizzazione dela lingua nelle fas inizidi od
processo di dfabetizzazione.

Nell’ambito di quest’ultimo settore di indagine e a fini de tema che giamo
congderando, risultano di particolare interesse le ricerche di Ferreiro e
Teberoskij (1979) sulla precocita con cui il bambino sviluppa conoscenze e
idee allla lingua Egli impara a dominarne le regole e il funzionamento non
perché addestrato ad esercitars su suoni e segni a cui apprende ad associare
meccanicamente de significati, ma perché la sua mente eabora ipotes via via
piu sofidicate e rigpondenti agli us convenziondi. Sono da interpretare da

guesto punto di vidta i cosddetti errori costruttivi, vere e proprie soluzioni
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inventate, non conformi agli us convenziondi, a cui il bambino ricorre nd
tentativo di individuare le regole dd gdema lingua e di genedizzane |l
funzionamento. Quando interviene I'inssgnamento formde, il bambino ha gia
elaborato passaggi Significativi del lungo percorso che lo condurra a diventare
un soggetto linguigticamente competente, cagpace cioé di produrre risposte
adatate, di attribuire dgnificailo a dringhe sonore, di comprendere e
intenzioni comunicative ddll’ interlocutore.

Le acquiszioni, poco ssematiche e formaizzate, che egli matura in quanto
quotidianamente partecipe ad ativita dfabetizzate, codituiscono  ancoraggi
ggnificativi per ogni nuovo apprendimento. Un insegnamento che operi per
sovrgpposizione, ignorando le conquiste precedenti, corre il rischio di indurre
un gpprendimento meccanico. Quando gli dlievi intendono I'imparare come
riproduzione fedele, accumulano parole o frad per draificazioni
successive, in cui le forme linguistiche rimangono “ingessate’, risultando cosi
scarsamente spendibili.

In breve, imparare equivdle sempre a codruire conoscenza, usando le
conoscenze precedenti per acquisrne di nuove. Da questo punto di vidta, |
bambini vengono condderai “inesperti intelligenti”: non possiedono cioe
conoscenze reldive ad uno gpecifico dominio, ma hanno le competenze

necessarie per apprendere tali conoscenze.

Lerida Cisotto, 2002, Fattori cognitivi e socio-culturali dell’ apprendimento linguistico 7



Altri contributi  Sgnificativi offerti dagli sudi dedl  cognitiviamo  riguardano
I'ambito della comprensone di discors o tedi. Sulla base dele numerose
ricerche condotte negli anni ’80, la comprensione puo essere definita come un
processo di codruzione di ggnificati.Vi concorrono I'informazione linguisica
e le conoscenze precedenti organizzate in memoria sotto forma di script e
schemi (Boscolo,1997).11 didogo tra aspetti linguidici di superficie e strutture
di dgnificato evocate consente d bambino, anche molto piccolo, di fare ddla
lingua un uso ricco e generdivo. Fin ddla prima infanzia, infatti, egli 9 rivda
cgpace di codruire ggnificati nuovi a partire da un numero molto rigretto di
temini e d accedere dle informazioni nascoste mediante  process
inferenzidi.

L’apprendimento di una lingua , soprattutto nelle fad inizidi, comporta
sempre il recupero ddla multiforme e variegata esperienza di vita degli dunni.
Essa ne codituisce il supporto connettivo e lo configura agli occhi dd
bambino come un’esperienza dotata di senso, non gia un compito scolagtico,
volenti o nolenti, da assolvere.

Riepilogo: In questo paragrafo abbiamo considerato |’ apprendimento
linguistico alla luce dei contributi offerti dal cognitivismo. Ci siamo

soffermati in modo particolare sui modi con cui awiene il processo di
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familiarizzazione con una nuova lingua e s sviluppano le prime forme di
padronanza.
2° paragrafo: Implicazioni del cognitivismo sull’insegnamento
precoce dellalinguastraniera
Introduzione
Il paragrafo esplora le ricadute del cognitivismo in ambito educativo e
didattico, soffermandosi in particolare sui concetti di: “costruzione della
competenza linguistica”, “errori costruttivi”, “ idoneita all’ apprendimento” .
Tali concetti saranno considerati, in particolare, in relazione

all’ apprendimento precoce della lingua straniera.

Le implicazioni dd cognitivismo sul piano educativo e didatico riguardano,
in paticolare, tre aspetti. Il primo concerne il carattere costruttivo
dell’acquisizione della competenza linguistica, non riconducbile dla sola
padronanza degli aspetti srumentdi  reativi dla decodifica, e il padldo
superamento della concezione meccanica fondata sull’ addestramento. Quando
il bambino ddla prima scolaita § accoda dla lingua draniera € sogtenuto
dalo stesso atteggiamento curioso, attivo ed esploratorio che contraddistingue
I'gpprendimento  della lingua madre. In genere, egli sa perché li ha ga

incontrati nel discors degli adulti, de compagni piu grandi, dela televisone,
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ne carteli pubblicitari, negli opuscoli... che esstono modi di “riferird a...”,
di raccontare e comunicare differenti ddla lingua madre. E consapevole,
indltre, che egli non domina ancora tdi moddita comunicative con differenti
sonoritg inflessoni e parole e desidera impadronirsene. Sara questa positiva
disposzione a sodenere I'impegno richieto per I'agpprendimento di una
lingua diversa da quella ddla quatidianita

Il secondo aspetto riguarda la consderazione degli errori  costruttivi.
Nel’ goprendimento ddlla lingua draniera tai errori potranno comparire Sa
come soluzioni “ibride’ tra le lingue usate dd bambino (lingua madre, didetto
lingua dranierd), da come “tendenze dla regolaizzazione'  dd
funzionamento ddla lingua nuova che egli staimparando.

Pl che esere trattati come inteferenze o geneadizzazioni indebite, dli
erori codruttivi vano condderati come soluzioni  provvisorie, da rifinire
progressvamente sotto la spinta delle drategie didettiche ddla riformulazione
e dd rigpecchiamento. In breve, come in dtri campi, anche I’ apprendimento
della lingua draniera procede per progressvi aggiustamenti, piuttosto che per
giustapposizion, poiché la mente opera per indemi dotati di Sgnificato e non
con dementi isolati privi di senso.

Infine, un nodo problematico € rappresentato dal concetto di idoneita

all’apprendimento, ossa il livdlo di maturitd cognitiva necessario per poter
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impaare la lingua draniera Seguendo la teoria piagetiana degli dtadi, il
livdlo di sviluppo pone de vincoli rigpetto a cido che il bambino pud
goprendere in una determinata fase. Diversamente, gli sudi che g9 ispirano d
pendero di Vygotskij 9 richiamano a concetto di zona dello sviluppo
prossmale. In questa direzione, come sottolineano anche i Piani di Studio
Persondizzati, s sodtiene I'opportunita di predisporre condizioni  didattiche
che 49 rivolgono d potenzide dapprendimento, adatte a promuovere
acquiszione linguidiche complesse, facendo leva sulla duttilita con cui il
bambino & capace di entrare in relazione con gli dtri tramite I'uso ddla
lingua.

Secondo le tes di indirizzo piagetiano, il bambino ddla prima scolarita ancor
cosi dibattuto ndla conquista degli us formdi ddla lingua madre, incontra
numerod odecoli  cognitivi ndl'imparare una lingua draniera. Elementi
convincenti a favore di questo insegnamento sono offerti, invece, dagli sudi
di indirizzo sodo-culturde che prenderemo in condderazione nella seconda

parte.

Riepilogo: In questo paragrafo la problematica dell’insegnamento precoce
della lingua straniera € stata esplorata alla luce di tre importanti concetti:

I” apprendimento costruttivo, |’ errore costruttivo,l’ idoneita all’ apprendimento.
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Quest’ ultimo aspetto, in particolare, e stato trattato con riferimento alla

teoria di Piaget e al pensiero di Vygotskij..

3° paragrafo: Strategie didattiche per |’ apprendimento costr uttivo
Introduzione

| temi esplorati in questo paragrafo illustrano attivita e strategie di
intervento didattico che S ispirano ad una concezione costruttiva
dell’ apprendimento. La loro caratteristica comune e quella di porre I’ accento

sui process di pensiero soggiacenti |’ apprendimento della lingua.

La diffusone degli sudi de cognitivismo in amhito scolagtico, tra gli anni
ottanta e novanta ha prodotto un profondo ripensamento delle pratiche
didatiche tradiziondi. Le implicazioni di maggior rilievo riguardano lo
gpostamento dell’enfas dai prodotti ai process di apprendimento, ossia, da
risultato in un compito dle operazdoni e drategie dtivate per raggiungere que
risultato. S tratta indubbilamente di una visone dinamica ddl’ imparare,
interesssta a capire “perché’ e “comeg’ avvengono digorsoni nela
comprensione, la natura ddl’errore, il ruolo dele preconoscenze, qudi risorse
il bambino pud mettere in campo per imparare meglio e come |'insegnante

puo facilitare tale processo.
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Prenderemo brevemente in condderazione I'influenza di questa prospettiva

teorica qull’insegnamento precoce ddla lingua Sraniera, indicando ambiti di
intervento didettico in cui € posshile dar risdto ad un apprendimento
costruttivo:
a) Stuazioni didattiche a “bassa definizione” per stimolare process di
scoperta e di familiarizzazione con la lingua straniera: la curiositg il conflitto
cognitivo e l'esplorazione sono dimolai e meglio sodenuti da  Stuazioni
didattiche aperte e poco drutturate, che inducono la ricerca attiva di regole, il
confronto e la formulazione di ipotes sul funzionamento della lingua Questi
ateggiamenti  caratterizzano tipicamente I'agpproccio ludico a quele ativita
che il bambino intraprende in modo disteso, senza la preoccupazione de
risultato. Egli & digposto ad impegnarvis a lungo, poiché gratificato dd
sentird  attivamente coinvolto in un processo che egi stesso contribuisce a
costruire.

L’insegnamento dtivo fa conto sulle molte risorse cognitive e motivaziondi
di cui i bambini dispongono e 9 prefigge I'obiettivo di familiarizzare 1 piccoli
dla lingua draniera Tipiche Stuazioni didettiche a bassa definizione sono, ad
esempio, il gioco dela scoperta di rdazioni fra dementi, la ricerca di Sfondi
divers per una storia nota, aggregare tante parole a partire da un termine di

base, I'invenzione di giochi a partire da.un numero limitato di eementi dati.
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b) L’attenzione su indizi contestuali e linguistici per stimolare process
inferenziali che impegnano ad andare oltre il livelo della decodifica Poiché,
come abbiamo vigo, il bambino non apprende parole sotto forma di etichette,
né fraed isolate prive di senso, ma forme dinamiche che combina secondo
relazioni plurime, € necessario che egli Sa posto ndla condizione di ativare
inferenze. L’'insegnante potra capire molto di come “funziona’ I'incontro del
bambino con la lingua draniera = lo invitera ad explicitare le inferenze
atraverso il pendero ad dta voce e a confrontarle con quele di dtri
compagni. Sotto questo punto di vista € opportuno far ricorso a Situazioni
didatiche che focdizzano I'atenzione su “indizi” linguisici e non presenti in
tedi 0 discord da usare come suggerimenti utili per completare Sgnificati. E
aufficiente, ad esempio, un cappdlo a punta o una bacchetta magica per
introdurre il bambino a dgnificati di tipo fantagtico e Sllecitarlo a recuperare
parole o scene che s “accordano con...”.

Attraverso i process inferenzidi il bambino dabora in profondita il
materide linguigico e o “manipold mentamente dabilendo relazioni  di
sgnificao. Come orma molti sudi hanno dimostrato, questa € la sola
condiziore per dare traccia duratura e sgnificativa a cio che s impara. Un
bambino che ripete parole e fras senza cgpire ha un senso di precariety

poichéil suo ricordo labile tende a svanire nel tempo.
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c) Sviluppare un atteggiamento di “tolleranza” verso formulazoni
linguistiche imperfette e non rifinite che includono errori costruttivi. Pur non
rispondenti appieno a canoni della correttezza formae, esse rgppresentano
elaborazioni prowisorie e tappe progressve ndla conquista di un nuovo
ggema linguidico. Anziché accetae e sanzionare la quantita degli
goprendimenti, € opportuno  seguirmne  I'evoluzione  attraverso  gppositi
drumenti: tra quedti, il portfolio, il diario di bordo dell’insegnante,
I osservazione partecipante dd bambino impegnato ndl ativita

La caaterisica comune di tai strumenti € la loro natura dinamica: sono
duttili, d§ addtano a momenti, dle dtuazioni, a dngoli, ma sono
didetticamente  impegnativi, perché richiedono dtenzione didribuita e
pesondizzata e I'impegno a fad caico dd modi con cui i bambini
gpprendono. E' opportuno sottolineare, tuttavia, che il richiamo dla tolleranza
non sottende I’'accettazione riduttiva di una prética ddla lingua draniera in
tono minore 9 tratta piuttosto di collocare I'errore in una dimensione
prospettica, che ne reaivizza la portata e ne intravede la soluzione nela
predigooszione di interventi mirati.
d) Adottare strategie costruttive d intervento: | apprendimento cogruttivo
non comporta la rinuncia dl’intervento del’insegnante, ma una ridefinizione

di ruolo e d moddita d'intervento. Per I'gpprendimento precoce della lingua
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draniera, le drategie didattiche piu adatte sono: il rispecchiamento, la
riformulazione tramite “ costrutti verticali” , la conversazione come occasione
di mutuo apprendimento.

- Il rispecchiamento § basa su un tipo di interazione verbade in cui
I'insegnante vaorizza I'intervento del bambino ripetendo cio che egli ha detto
e ne accresce il senso di competenza. Se necessario, I'insegnante potra
riprendere  I'enunciazione aggiustandone le  proprita  formdi:  lessico,
intonazione, sntass. La riformulazione e smile a rispecchiamento, ma, in
questo caso, I'insegnante collabora dla costruzione del discorso espandendo il
messaggio del bambino e formulandolo ad un livdlo linguisico superiore. S
tratta del moddlo di intervento basato su codrutti verticai (Cazden,1988), in
cui l'adulto supporta la conquigta di competenze comunicative tramite
I'offertadi auti linguidid, di cui piano-piano il bambino S appropria.

- Infing, la conversazione come mutuo apprendimento: non d 9 riferisce in
guesto caso dla conversazione in lingua, non praticabile da bambini dd
primo cido di scuola dementare, ma a “discors sul linguaggio”  intrattenuiti
con lo scopo di accrescere la consgpevolezza sui fenomeni linguidtici. Questa

problematica e espogtain termini gpprofonditi nella terza parte.
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Riepilogo: Il paragrafo ha presentato una serie di strategie e di condizoni
didattiche che mirano a coinvolgere attivamente il bambino nel processo di
costruzione delle competenze linguistiche. Queste modalita d'intervento s
caratterizzano per la natura dinamica e duttile, ma sono didatticamente
impegnative, perché richiedono I'impegno a farsi carico dei modi con cui i

bambini apprendono.

Riepilogo della prima parte: In questa parte abbiamo esplorato le teorie
cognitive ddl'apprendimento  linguistico e le loro implicazioni sul piano
educativo e didatico. Gli aspetti piu dgnificaivi a fini  del’insegnamento
riguardano la vaorizzazione del process di scoperta personde con cui il
bambino perviene dla competenza linguidica e il ricorso a draegie didattiche
di carattere costruttivo.

Spunti per lariflessione

1- Qude concezione di goprendimento linguisico € sottesa ad un
insegnamento  “semplificaio” o srumentale della lingua e quale concezione
caratterizzainvece un gpproccio di tipo costruttivo?

2- Qudi sono i fattori cognitivi dacui S generano gli errori codtruttivi?

3-Qudi interventi e drategie didatiche risultano appropriate a carattere

codiruttivo dell’ apprendimento linguistico
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PARTE SECONDA - La prospettiva socio-culturale del apprendimento
linguistico.

Introduzione alla seconda parte

Questa parte presenta una serie di studi di indirizzo cio-culturde che, tra gli
ani '80 e '90, inaugurano una concezione nuova  del’ goprendimento
linguigtico. Questi gtudi sottolineano il ruolo esercitato dale praiche socidi e
culturdi  sull’acquiszione ddla lingua ed hano awuto una profonda

ripercussone in campo educativo e didattico.

Obiettivi della seconda parte

- Sviluppare conoscenze sui fattori socidi e culturdi  che  influenzano
I" goprendimento linguigtico ndlla prima scolaitg

- oviluppare conoscenze sul rgpporto tra process di dfabetizzazione e
sviluppo metdinguistico e metacognitivo;

- prospettare criteri metodologici e drategie  ddl’intervento  didattico

rigopondenti a moddita“ ecologiche’ ddl’ gpprendimento ddlla lingua
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1° paragrafo: Il processo di alfabetizzazione come sviluppo di
competenze linguistiche situate

Introduzione

Questa paragrafo affronta i concetti di: alfabetizzazione (literacy),

alfabetizzazione emergente (early literacy) ela natura situata della competenza

linguistica. Verra presentata una serie di studi che illustra I'inestricabile

intreccio tra sviluppo della competenza linguistica, variabili culturali e contesti

di attivita

Gli dudi d indirizzo sodo-culturde 9 richiamano dle tes di Vygotskij
aull’origine socide ddle funzioni cognitive e rimproverano d cognitivismo il
fato di aver desitto la cognizione in termini “freddi”, con scarsa
consderazione de fattori socidi e motivazondi. Ess hanno in comune I'idea
che la lingua non e separabile ddle pratiche comunicative attraverso le qudi e
cogtruita e dai contesti in cui € prodotta (Resnick, 1987).

Temi, forme espressive, organizzazione dd discorso, lessico, intonazione...
prendono forma nel corso di ativita di cui gli individui S occupano, Spesso

indeme ad dtri, e per precid scopi comunicativi. Chiedere informazioni, dare
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conferma o dissentire, spiegare, formulare domande e risposte sono tutti us
ddla lingua che implicano competenze dtuate. Fare ud dtuati ddla lingua
dggnifica “accordare’ la comunicazione d contesto, dl’attivita e dlo scopo
comunicativo. Cio comporta la capacita di collaborare con I'interlocutore per
la costruzione del discorso, di comprenderne le intenzioni comunicative,
scegliere gli argomenti "giugi” e molto dtro ancora Cos inteso, oghi testo o
discorso € una costruzione congiunta degli interlocutori che partecipano dlo
scambio comunicativo e dd contesto di attivitain cui lalingua e prodotta.

La concezione Stuata di competenza linguistica ha condotto in tempi recenti
ad ampliare il concetto di alfabetizzazione, meglio destritto da  termine
polisemico inglese di “literacy”. Oltre a designare la padronanza di un codice
e ddle sue regole, la literacy 9 riferisce d processo con cui bambini e adulti
sviluppano familiaita con i differenti us ddla lingua e diventano cgpac di
partecipare dle pratiche dfabetizzate di una societa culturde (Pontecorvo,
1999). Secondo I'ipotes di Vygotskij (1978), tde familiarita trova ancoraggi
sgnificativi nd lungo percorso evolutivo che conduce il bambino dla cgpacita
di operare smbolicamente, senza riferimento cioé a oggetti ed eventi concreti.
Lo sviluppo ddl'ativita smbolica, definito da  Vygotskij prestoria dela

lingua scritta inizia con la comparsa ddl gesto ostensvo, S espande poi nd
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gioco smbolico e ned dissgno e agpproda infine d smbolismo dela lingua

scritta.

Pertanto, Il termine “literacy” connota e descrive una cortinua evoluzione
del concetto di padronanza ddllalingua che include:

a) le fad che precedono I'insegnamento formdizzato, nd corso dele qudi il
bambino, atraverso agpprocc informdi con la lingua, familiarizza con
ceti suoi us. Questo contatto precoce viene definito come early literacy o
“emergent literacy” (Tede e Sulzby, 1986);

b) le ativita formdizzate che conducono dla padronanza de codice, dele
e regole e ddle convenzioni comunicative anche dltre la fase di
decodifica Tdi ativity sviluppate per lo pit in ambito scolastico,
compongono il percorso dell’ dfabetizzazione formde;

c) le molteplic pratiche socidi e culturdi in cui la lingua € usta per
differenti scopi e con diverse funzioni ed esgenze.

Di consguenza, I'dfabetizzazione non pud essere condderata oggi come
un'abilita generde identificabile con la padronanza del linguaggio scoladtico,
ma va intesa come un processo che 9 didribuisce lungo un continuum di
competenzaddla familiarizzazione inizide fino agli us maturi ddl’ etaadulta

In tae prospettiva, la literacy, che prima degli ani '80 veniva descritta in

termini di codifica e decodifica di suoni e segni, appare oggi un Proceso
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aticolato e complesso. Accanto ad apprendimenti strumentdi, intervengono
fatori cognitivi, socidi, culturdi che ddineano I'dfabetizzazione come
importante componente dello sviluppo cognitivo e, indeme, come una forma
di socializzazione (Boscolo,1997). E componente dello sviluppo cognitivo
perché atraverso la lingua, il bambino gpprende determinati modi di
conoscere le cose e di organizzare le esperienze (Olson,1979). Come forma di
socidizzazione, la literacy comporta una rete di interazioni connotate ddla
cultura, mediante le qudi il bambino aricchisce il proprio repertorio di us
dela lingua, piuttosto che codruire da solo oggetti cognitivi di complessta
crescente.

Nella prospettiva atude, I'dfabetizzazione pud essere definita come
I'abilita di attribuire un senso pieno e di fare un uso produttivo dele
opportunitadela lingua che cardterizzano la particolare culturain cui S vive.

Un traito relativamente nuovo e diffuso della competenza dféabetica che
cardterizza i contesti socidi di vita dd bambino é la familiarita con certi us e
forme comunicative che comportano il ricorso dla lingua draniera, in
paticolare l'inglese. Media ddl’informazione, viaggi, incontri con bambini
dranieri sono tutte condizioni in cui 9 avverte il bisogno di digoorre di una
competenza linguidtica piu ampia di quella offerta ddla lingua madre. In tde

direzione, 9§ pud sodenere che I'atude processo di dfabetizzazione include
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anche la padronanza di que dstema linguistico che, per varie ragioni, § da
imponendo come lingua veicolare fra persone di Paes e culture diverse.

Riepilogo: In questo paragrafo abbiamo esplorato la natura sociale del
processo di alfabetizzazione e la sua influenza sullo sviluppo del pensiero.
Abbiamo anche considerato come tale processo tenda a configurarsi sempre

piti come acquisizione di competenze specifiche e situate
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2° paragrafo : L’apprendimento iniziale della lingua come
esperienza inter soggettiva
Introduzione
In questo paragrafo vengono esplorati le prime fas del’attivita
comunicativa a partire dal tipo di interazione madre-figlio che Bruner
definisce come “ formato transattivo”. Questo primo scambio comunicativo
segna gli inizi del’attivitd di significazione e prefigura la natura degli

apprendimenti linguistici successivi.

Wright Mill aferma che noi viviamo in mondi di seconda mano, in cui il
rgpporto con la redta € “media0” da dgnificai trasmess atraverso vari tipi
d linguaggio, in paticolare, quello verbde La concezione negoziale di
significato € d centro degli <udi che esplorano la natura socide
del’apprendimento  linguistico. EsS  condividono  I'assunzione che il
sgnificto non appartiene dle cose, ma é frutto di un'ativita di negoziazione
indaurata dl’interno di una rete di interazioni sociali, in cui i membri di una
comunita scambiano discors e idee sulle cose e gli eventi. Questo punto di

viga 9 richiama ad una delle idee centrdi dela teoria di Vygotkij (1978).
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Secondo [l'autore, |'gpprendimento umano presuppone una natura socide
specifica ed € un processo mediante il quae i bambini S inseriscono
gradudmente nellavitaintellettuale di coloro cheli circondano.

L’interazione socide come base ddla costruzione ddla referenza linguistica
g ritrova nd pensero di JS. Bruner. In un volume divenuto un classico in
campo educdtivo: “Verso una teoria dell’istruzione” (1967), I'autore afferma
che il pensero piu progredito € una versone interna del didogo atraverso cui
S goprende. Questa visone € ripresa in un saggio piu recente: “ll linguaggio
dd bambino” (1989) che esplora gli inizi del’ativita di dgnificazione, ossa
dellacgpacitadi riferird aoggetti e Stuazioni secondo le convenzioni socidli.

Secondo Bruner, l'acquiszione dd linguaggio inizia ben prima che |l
bambino emetta enunciati lessco-grammaticdi e afonda le sue radic ndlo
scambio precoce che 9 indaura tra madre e figlio nella prima infanzia. Questa
tipo d interazione, definita “formato transattivo’, presenta acune
caratterigtiche:

a) s sviluppa nell’ambito di attivita di routine che divengono per il bambino
drutture familiari di eventi: il bagnetto, il momento ddla pappa, qudlo dd
sonno, giochi paticolari... Egli comincia a favi affidamento e a sviluppare

anticipazioni su cio che accadra;
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b) ha una struttura profondamente dialogica, poiché madre e figlio iniziano
molto presto a coordinare sequenze di azioni. Gesti e discors ddla madre
sono rivolti a coinvolgere il bambino, rendendolo partecipe dello scambio.
D'dtro canto, il bambino é teso precocemente a sintonizzars con dli “inviti”
dellamadre, ad entrare cioé nella struttura della comunicazione;

C) Vi € un uso comune dell’ attenzione: dentro dla salda sruttura di interazione
reciproca, la madre sdeziona dapprima adcuni tratti Sgnificativi dd contesto,
dirige su di I'attenzione del bambino e presenta poi sodituti lesscdi e
grammaticdi de mezzi gedudi. In tad modo, il bambino acquissce
rgpidamente una piccola raccolta di script e procedure comunicative ad
collegate e impara a produrre enunciati contestudizzati, relativi dle scene.

In tde prospettiva, i formati transattivi rappresentano Sstemi di supporto
per I'acquiszione dd linguaggio, poiché forniscono a bambino degli obiettivi
semanticic che egli € in grado di comprendere, nonostante la limitata
padronanza inizidle dd dgema linguisico. Nel’ambito di queste sdde
drutture interattive il bambino inizia a rendere chiare le proprie intenzioni
comunicative e a cooperare dla costruzione del discorso.

Il bambino non § ragpporta d mondo sulla base di incontri privati, ma
attraverso rgpporti mediati ddle relazioni interpersondi. Egli impara presto ad

orientare la propria attenzione sula scia di qudla degli dtri, come awiene, ad
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esempio, nel gioco del cucu, e la progressiva sintonizzazione crea la base per
lo sviluppo ddlareferenza linguigtica

In conclusone, I'ingresso nd mondo dd linguaggio € I'ingresso nd mondo
dd discorso. In questo processo I'adulto € partner interessato e interattivo,
cgpace di entrare in dntonia con I'universo linguistico de bambino. La facilita
con cui i bambini riescono ad intuire come funziona la mente degli dtri e a
“tarare’il loro discorso su ci0 che I'adulto intende presuppone un
goprendimento del  linguaggio che é quacosa di piu ddl’acquiszione di un
semplice sstema per denominare.

Imparare il linguaggio € un processo mediante il quae i membri di una
cultura gpprendono a condividere dSdemi di  credenze, ateggiament,
concezioni, ossa quel complesso di vdori e Sgnificati verso cui dirigono
il processo di cogtruzione del senso e dell’ identitacome soggetti culturali.

Imparare a ggnificare e a condividere sono gli demerti cardine anche
del’apprendimento ddlla lingua dranierale drutture di reazioni Sgnificative
intrecciate dentro e fuori scuola egpandono i bisogni comunicetivi, ma, ne
contempo, anche il repertorio di risposte e ud ddla lingua Ne primo cico
della scuola dementare, la predisposizione di formati interattivi, caratterizzati
da attivita di routing, struttura didogica e uso comune ddl’atenzione, offre d

bambino la posshilita di fare un’esperienza “tutdad’ dela lingua draniera
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Egi s ne pud cos impadronire secondo la moddita che gli € nota e
“naturde’: quella ddla partecipazione gradude dlo scambio comunicativo e

della costruzione collaborativa di sgnificati.

Riepilogo

In questo paragrafo abbiamo esplorato gli inizi sociali dell’ apprendimento
linguistico. La reciprocita e lo scambio che caratterizzano |’interazione
madre-figlio nella prima infanzia costituiscono le condizioni per lo sviluppo
di un’interazione sociale piu ampia, basata sull’ uso comune dell’ attenzione e

la condivisione di significati.
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3° paragrafo: |1l formato transattivo dello story telling
Introduzione
In questo paragrafo verraillustrata la funzione di familiarizzazione svolta
dal racconto di storie sugli apprendimenti linguistici. Oltre a incrementare le
conoscenze linguistiche, lo story-telling contribuisce a familiarizzare il
bambino ad us complessi della lingua, sviluppando abilita metalinguistiche e

metacognitive.

La padronanza dd gdema lingua € una coddlazione di  competenze
coordinate a cui il bambino accede tramite il supporto dell’adulto o de pari
nel’ambito di specifici contesti. Mentre € impegnao in quedta ativita di
aopropriazione, il bambino viene coinvolto Smultaneamente in tre tipi di
aoprendimenti  (Goodman1991): impara il linguaggio (piano linguistico),
sviluppa conoscenze sul linguaggio (piano metdinguigico) e apprende
tramite il linguaggio (piano culturae).

Questa digribuzione sofidicata di apprendimenti su liveli divers non € una
cadteridica di fas avanzate ddlo sviluppo, ma emerge nd corso ddle
numerose dtivita afabetizzate in cui il bambino S trova coinvolto fin da

piccolo. Fra queste, ¢’ un'attivita ricorrente nei primi ani di scolaita e in
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ambito familiare che ha suscitato I'interesse di numeros dudi: o story-telling.
E chiamato in questo modo il racconto o la lettura di dtorie effettuato dagli
adulti a bambini. Nd corso di questo formato transattivo coinvolgente sul
piano cognitivo, affettivo ed emozionde, il bambino esplora us sofidicai e
compless dellalingua con il supporto ddll’ adulto.

Durante il racconto adulti e bambini intrecciano discors intorno a contenuiti
ddla storia ("Che cosa succede dopo?'; "Che cose questo?'...) ed anche d
funzionamento ddla lingua in senso proprio (Come g dice?). Attraverso
Questi scambi conversaziondi dotati di cdore e timbro affettivo, i bambini i
vengono introdotti a funzionamento dela lingua (familiarizzazione) con una
guantitaminimadi istruzione diretta.

Le numerose ricerche condotte intorno agli anni 80 hanno messo in luce
che lo dory-teling contribuisce a sviluppare le radici dell'alfabetizzazione,
ossa, ailita linguidiche, metdinguidiche e metacognitive, (Goodman,1986).
Come abbiamo visto nd paagrafo precedente, |'dfabetizzazione € un
concetto molto ampio, che g riferisce dle tante pratiche quotidiane dela
lingua Per questa ragione, sembra particolarmente opportuno riportare gli
edti piu importanti di queste indagini, di Scuro interesse per il tema che
diamo trattando. Esse riguardano tre aee di importanza crucide per

I’ gpprendimento linguigtico:

Lerida Cisotto, 2002, Fattori cognitivi e socio-culturali dell’ apprendimento linguistico 30



a lo sviluppo di forme di consapevolezza metalinguistica, ad esempio: la
nozione di parola lidea di doria e di uno sviluppo temporde degli eventi,
'uso e la funzione dd nome, il rapporto tra dtuazioni e parole che le
descrivono. Piu in generde, la consgpevolezza metdinguidica  riguarda
l'abilita di andizzare il linguaggio, di  confrontare e problematizzare le sue
forme e funzioni (Goodman, 1991);
b- I'acquisizione di abilita metacognitive: tdi dbilita s rivdano, ad esempio,
nell'uso di verbi cognitivi (pensare, ricordare, immaginare, credere ) o riferiti a
deti pgcologici (sentire, temere, essere emozionati, tristi, fdici) e nd ricorso
afunzioni linguigtiche qudi: il nominare, il descrivere, il dassficare.. .
c- lo sviluppo di comportamenti alfabetizzati e metaalfabetizzati: il racconto
di dorie promuove un aumento Sgnificativo dd vocabolario e la comparsa di
drutture sntattiche articolate. Pardldamente, induce posture e atteggiamenti
di tipo riflessivo che rivdano disponibilith dl’ascolto e coinvolgimento ne
discorso. Durante il racconto, un pattner frequente di discorso € quelo di
"nominare’, "dire'o "far dire' che sodituisce progressvamente il pattner
contestudizzato del "modrare’.

La letturalil racconto di storie che l'adulto fa &/ col bambino assume il
carattere di una sequenza precisa (Snow e Ninio,1986):

1- I'attenzione del bambino viene focdizzata su una figura 0 su un oggetto;
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2- 9 chiede d bambino di dare un nome (labeling= etichettare) dlafigurg;

3- l'adulto daun feedback relativo dlarisposta;

4- =il bambino non attribuisce il nome é I'adulto che "etichettd’ lafigura;

5- il bambino viene invitato a produrre anticipazioni sugli eventi dela doria
tramite larichiesta di inferenze .

In breve, lo story-tdling promuove la "sensibilitd' verso I'dfabetizzazione,
ossa una sorta di familiaita e confidenza ne confronti ddla lingua |l
processo di familiarizzazione € una componente fondamentade de successvi
goprendimenti  di ordine cognitivo e metacognitivo. L'adulto funge da
intermediario  (sceffolding) tra il bambino e il linguaggio, sostenendo e

tutdlandone i tentativi di conoscenza e di gppropriazione.

Riepilogo: In questo paragrafo abbiamo approfondito I’influenza esercitata
dal racconto di storie sul processo di familiarizzazione alla lingua. Sono stati
illustrati, inoltre, i molti vantaggi che un bambino riceve da questa attivitain

termini di sviluppo linguistico, cognitivo e metacognitivo.
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Riepilogo della seconda parte:

Attraverso 1 contributi  teorici presentati nella seconda parte, sono date
elorate le fas inizidi ddlo sviluppo ddla competenza comunicetiva nd
bambino. Ci 9 & <offermati, in particolare, sulla precoce natura didogica
ddl’'interazione madre-figlio e sl formato transativo ddlo sory-tdling che
sviluppano nel bambino una sorta di familiaita e confidenza ne  confronti

ddlalingua

Spunti di riflessione

1- Qudi sono le ragioni che hanno condotto ad attribuire un’importanza
fondamentde a racconto di Sorie per I'acquisizione dela competenza
linguistica da parte dei bambini?

2- Qudi sono le principdi differenze e qudi | punti di contatto tra
I @pproccio teorico del cognitivismo e quello dd cogtruttivismo sociae?

3- Che cosa 9 intende pe “dfébetizzazione’ e per “dfabetizzazione
emergente’ ?

4- Qudi ativita didatiche contribuiscono a sviluppare la familiaita dd

bambino della prima scolarita con lalingua straniera?
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TERZA PARTE: Verso un concetto aperto eintegrato di alfabetizzazione:
Intertestualitd, ibriditae generi di discorso

Introduzione allaterza parte

| temi approfonditi in questa parte: intertestudity ibridita e genere di discorso
sono acquisizioni recenti della ricerca sull’ gpprendimento linguigtico, da cui da
emergendo un concetto piu ampio di dfabetizzazione, gperto a temi ddla
multicultura e sengbile dle tate influenze socidi. Veraano pres  in
condderazione, inoltre, dcuni fatori  motivaziondi  ddl’ goprendimento
linguigtico.

Obiettivi della terza parte

- Sviluppare conoscenze Ui concetti di: intertestudity ibridith e genere di
discorso e sui fattori motivazionai soggiacenti I’ apprendimento linguitico;

- Favorire I'daborazione di un concetto gperto e integrato di dfabetizzazione,
come padronanza di un ventaglio ampio e dlargato di tedti, discors, forme e
funzioni linguidtiche

- Fadlitare la progettazione di percord didattici aperti e integrati tramite la
presentazione di strategie didattiche di tipo collaborativo e discorsvo.
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1° paragrafo: Impararelalingua in collaborazione ene contesti di

attivita: Intertestualita, ibridita e generi di discorso

Introduzione

In questo paragrafo saranno illustrati i concetti di intertestualita ibriditae
genere di discorso. Ess riflettono una concezione aperta e integrata di
alfabetizzazione, meno scolastica e piu rispondente agli attuali contesti

multimediali e multiculturali.

Negli sviluppi piu recenti ddle tes socio-culturdi stanno emergendo acuni
concetti di grande rilievo da punto di vida ddle pratiche didattiche
del’insegnamento linguistico. Tra questi, un concetto di particolare interesse,
che nasce ndl’ambito ddla teoria dd didogismo di Bachtin (1981;1986), e
gudlo di intertestualita Secondo questa prospettiva, ogni testo o discorso €
un andlo ndla caena dd didogo che lega idedmente i membri di una
comunita culturde, qudli che condividono il presente del’enunciazione con i
membri del passato e i soggetti che riprenderanno il discorso nd futuro. In
guesto sensy, ogni comunita culturde € prima di tutto una comunita di
discorso, cioé un gruppo di persone che condivide I'interesse per certi temi 0

argomenti, il linguaggio ei modi con cui se ne parla
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Ogni testo o discorso € sempre una composizione multipla di testi o discors
ascoltati in precedenza, di cui ogni individuo, piccolo o grande, 9 gppropria e
che egli, con il suo discorso, contribuisce a modificare.

Altri concetti nuovi, fra loro collegati, sono queli di ibridita e di genere di
discorso. Ndla quotidianita i discord non sono prodotti rarefatti e puri, ma
sono codtruzioni ibride, che incorporano contributi  provenienti da piu fonti.
Tdi contributi possono riguardare idee, sngole parole, intonazioni, soluzioni
discordve, espressioni e termini gppartenenti a lingue diverse che vengono
atinte ddla voce ddl’'insegnante o da quela de compagni, dale letture fatte
0 acoltate, dala comunicazione dei media L’individuo se ne appropria e le
compone in modo personde, cosicché i discors sono continuamente rimess
in gioco, manipolati e trasformati dale persone che i usano, li “consumanc” e
li rigenerano con il contributo personde.

Quando un gruppo di persone condivide I'interesse per una certa attivita o un
argomento, i suoi membri adottano in primo luogo un linguaggio comune per
parlare di quel’attivity ossa un certo genere di discorso. | generi di discorso
oo innumerevoli come la varieta ddle ativita degli incontri e ddle
interazioni umane e non S identificano, pertanto, con gli schemi adratti delle

classche tipologie tesudi. EsS sono indemi organizzati di modi con cui una
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comunita linguidica rigponde a Stuazioni socidmente ricorrenti e codruite
culturamente (Freedman, 1994).

| concetti di intertestuditg ibridita genere di discorso stanno modificando
profondamente la concezione formdida della lingua e lo stesso concetto di
dfabetizzazione. Alla lingua ciddlizzaa ndle formule e negli esacz
scoladtici, §  contrappone la lingua viva degli scambi  quotidiani, con
impennate, voci, inflessoni, misure di termini. 1l suo caratere € composito e
ibrido perché il discorso prende forma dl'interno di contesti socidi e nd
corso di ativita in cui le persone, ciascuna ddla sua prospettiva, intrecciano
parole, idee, discutono. In tal senso, ogni discorso, oltre ad essere processo e
impegno individude, € anche dtivitd collaborativa fra gli interlocutori  degli
scambi  conversaziondi. Eso riflette la natura multiculturde degli incontri e
gi us a qudi e dedtinato e risente de vincoli “impogti” dd contesto in cui
viene prodotto.

Questa concezione aperta e integrata di lingua € dla base di un nuovo
concetto di dfabetizzazione. Fino a decennio scorso e dato per lo piu
identificto con la padronanza ddle forme logiche e ben definite dd
linguaggio scoladtico.  Attudmente |’acquisizione della literacy e inteso come
un processo di natura ibrida e intertestuale (Dyson,1999; 2000), che s

compone dtraverso il contatto tra molte lingue qudlale ufficidei ddla
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scuola e le molte lingue non ufficidi praticate in famiglia, nd gruppo dei pari
ed anche atraverso i media Negli attudi contesti di vita, |la padronanza ddla
lingua 9 caraterizza come esperienza di tendone semiotica, ossa come
impegno codtante a codruire sgnificati condivid, patendo da lingue e dorie
diverse tra loro, che riflettono le molte differenze micro e macroculturali
presenti nelle class. E questo processo di negoziazione che consente a
bambini di poszionare s sess ne circuiti ddla cultura di gppatenenza, di
orientars e di partecipare agli eventi letterati della scuola e dei mondi socidli.

Cosi intesa, |'dfabetizzazione indica la padronanza dlargata di un ampio
ventaglio di testi e discors (Dyson,1999; 2000) che, odltre dle forme
tipicamente scoladtiche, include anche le risorse amboliche ddla cultura
popolare con cui i bambini vengono a contatto precocemente e in modo del
tutto naturde. Temi, lingue e linguaggi convergono nella codruzione di un
linguaggio multiculturale per il curricolo e di pratiiche di dfabetizzazione non

ottrattive ddl’ identitaculturae dei/le bambini /e

Riepilogo
In questo paragrafo sono state brevemente illustrate le linee di ricerca piu
recenti sull’ apprendimento linguistico, che risentono delle trasformazioni in

atto nel contesto sociale e culturale. 1l contributo pit importante riguarda il
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nuovo concetto di alfabetizzazione, destinato a trasformare profondamente

I’'insegnamento scolastico della lingua
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2° paragrafo: Leimplicazioni del costruttivismo sociale in campo
educativo e didattico

Introduzione

Nel corso del paragrafo s prenderanno in considerazione le forme

dell’intervento didattico che s ispirano agli studi socio-culturali. S tratta di

un inseme di strategie basate sulle costruzione collaborativa della

conoscenza e su compiti linguistici autentici per 1o sviluppo di competenze

situate.

Gi  gudi d indirizzo sodo-culturde rivolgono il loro  interesse
principdmente agli obiettivi comunicativi e agli us ancordi ddla lingua il
discorso prende corpo perché qualcuno ha qualcosa da dire a qualcun dtro che
e interessato ad ascoltarlo.

Il concetto di “natura dtuata e socide ddla competenza linguigica’ ha
avuto dgnificative ripercussoni sulle pratiche tradiziondi di insegnamento, a
cui viene rivolta I'accusa di esercitare una lingua “scoladtica’, adtratta e fuori
contesto. Vi 9 contrgopone una didatica basata sulla lingua viva, da
goprendere in dtuazione, adattata a precis scopi comunicativi e codruita in

collaborazione tra gli interlocutori degli scambi conversaziondi.
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Ispirandos a quedta linea teorica, I'intervento didattico, in tempi recenti, ha
dato crescente importanza a forme collaborative di apprendimento e a pratiche
didogico-discorsve, ha potenziao le forme di integrazione fra ambiti divers
di conoscenza e il raccordo tra differenti contesti di gpprendimento. Queste
modadlita didettiche delineano uno gile di lavoro meno atificioso, che tende a
caraterizzars come “agpproccio  ecologico” a process di  insegnamento-
apprendimento.

Prenderemo brevemente in condderazione gli aspetti piu importanti di una

didatticadi ispirazione socio-culturde:
a) incentivare forme collaborative di lavoro “con” e “sulla’ lingua: le
lingue vivono e 9 traformano perché gli individui le usano e le rendono
oggetto di riflessone. Di conseguenza i gruppi, piccoli o grandi che sano,
soprettutto se impegnati in un compito, sono i contesti piu naturdi per la
crescitalinguidtica

| vantaggi dela collaborazione in gruppo sono dati illudrai da molte
ricerche; quando un compito € complesso, come nel caso dell’ apprendimento
d una lingua draniera, la gedione collaborativa consente un  utilizzo
congiunto di competenze e sgperi e un conseguente dleggerimento del carico
cognitivo. Oltre ad aricchire il repertorio di us ddla lingua, il didogo tra pari

tipicamente cartterizzato da dispute, conferme, smentite, introduce a process

Lerida Cisotto, 2002, Fattori cognitivi e socio-culturali dell’ apprendimento linguistico 41



di pensero pit compless di queli che il sngolo bambino riesce a sostenere in
autonomia. In breve, indeme 9§ pensa di piu e meglio e S perviene a risultati
soddisfacenti.

S sxa portati a pensare che |'gpprendimento cooperativo non sia una
soluzione organizzativa dla portata de bambini dd primo cicdo di scuola
dementare.  Certamente 1 bambini  non possono  intrattenere  scambi
conversaziondi in lingua Straniera, possono pero “dire la loro” su un dstema
linguigtico di cui conoscono I'esdgtenza e a cui hanno inizisto ad accodars. |
discors sulla lingua sono lo srumento principde di sviluppo di quelle abilita
metdinguidiche e metacognitive che fadlitano I'utilizzo fluido dele
conoscenze linguistiche e lacomprensione ddlle situazioni comunicative.,

Vi € un dtro indubbio vantaggio nel consentire a bambini di occupars della
lingua in termini collaborativi: I'interazione promuove qudl atitudine dla
reciprocita che e I'ateggiamento autentico per un gpprendimento ddla lingua
draniera che non S esaurisca nella sola padronanza del codice. Il lavoro
collaborativo richiede la moltiplicazione degli sazi e de tempi  di
negoziazione, in modo tde che l'interazione 9 renda vishile anche ndle
soluzioni organizzative del contesto scolagtico.

b) Far leva sulla narrazione: la narazione appartiene profondamente

dl’ experienza umana e le sue molteplici forme: 1 racconti, i miti, i drammi...,
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intessono le trame connettive ddla cultura. Fin ddla prima infanzia proviamo
una naturde propensone per codruire dorie intorno agli eventi, da ddla
redta esterna -un incontro, un incidenteun regdo...-, che di qudla interna la
paura, la sorpresa, la nodtagia, il dolore Le molte storie che gli uomini g
sono scambiate nel loro incontri formano un ricco repertorio culturde a cui
tutti hanno facile accesso, I'uomo di scienza e il negoziante, il bambino e
I adulto.

Nel'infanzia, dtorie e racconti rappresentano uno strumento  potente  di
socidizzazione con cui il bambino viene introdotto a gSgnificati  condivid
della cultura. Attraverso i personaggi, i luoghi e gli eventi il bambino impara a
conoscere come funziona il mondo degli uomini e quello delle cose, gpprende
a riconoscere le emozioni e a nominarle, entra a contatto con la propria mente
che intravede “dlo specchio” e ne comprende gli Hati: pensare, credere,
desiderare, dubitare, S serve ddle parole dtorie per parlare dei suol penseri e
degli dati d'animo.

Le potenzidita tresformative ddla narazione sul piano didatico sono
implicate nd suo caatere di ativita culturdmente ricca, ludica di per <
emotivamente  coinvolgente.  Negli  atudi contesti  scolagtich essa pud
rappreentare I'andlo  di congiunzione tra la cultura dominante dela

maggioranza e le culture dele minoranze, perché non tutti i bambini sanno
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Spiegare concedti adretti, ma tutti i bambini hanno certamente qualcosa da
raccontare.

Le dorie a viva voce raccontate da bambini provenienti da Paes Straniei,
anche ndla lingua di provenienza, 9§ prestano a diventare oggeito di
drammaizzazione, di gioco, di ruoli smulati o di illustraziore. In questo caso
I'insegnante, il mediatore linguigico e culturde fungono da snodo e raccordo
per rendere accesshile a bambini del gruppo la ricchezza di Sgnificati sottes
a racconti e per metterli fra loro in contatto. In questa prospettiva, la
narrazione puo contribuire a rendere multiculturde il curricolo scolagtico e a
fondare pratiche di afabetizzazione non sottrattive.

c) Lavorare “su” e “per” compiti autentici: i contesti della quotidianita sono
edremamente esigenti da punto di vida della competenza linguigica Non e
aufficiente conoscere parole e regole di composzione per soddisfarne le
richieste, ma occorre disporre anche di un ampio repertorio del loro ud, e, non
ultimo, come vedremo, adottare, per cosi dire, I’ atteggiamento giusta

Rispetto a concetti di “conoscenza’ e “ahilitd, il concetto di competenza é
multidimensionde e piu complesso. |l “conoscere’ desgna I'acquisizione di
determinati concetti o contenuti  (conoscenza dichiarativa), “I'adilitd g
riferisce ad un indeme di procedure e operazioni (conoscenza procedurale), la

“competenza’ comporta I'uso duttile di conoscenze e &bilita per risolvere
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problemi redi e in contesti specifici. Questo concetto di competenza mette in
dubbio I'efficacia del solo esercizio scolastico a fini della padronanza ddla
lingua, poiché vi e praticata in forme derectipate. Assa piu incisive sono
le pretiche di uso Stuato della lingua, in cui i bambini sono richiesti di ativare
determinate funzioni per rdlazionars ad interlocutori veri 0 per comprendere
redi contesti e Stuazioni comunicative.

e) Promuovere forme di insegnamento integrato. la prospettiva
ddl’ dfabetizzazione come processo gperto e multiculturde introduce nuove
esgenze comunicative in ambito scolagtico. Tae prospettiva ma s accorda
con forme di inssgnamento settoride e con rigide separazioni tra i Ssgperi.
Comporta, viceversa, la vaorizzazione dei punti di shodo che possono mettere
in didogo ativita saperi, egoressoni culturdi e risorse Una prima
conseguenza di questo gpproccio integrato € il ripensamento di quella “messa
tra parentes” ddla lingua madre che ha caratterizzato a lungo I’insegnamento
ddla lingua draniera. Tde ripensamento € opportuno sopratutto nelle fas
inizdi, in cui il bambino § gppropria di un nuovo Sstema linguistico a partire
dd ggema lingua che conosce, secondo | principi  del’ goprendimento
codruttivo andizzati nella prima parte. E' 1o stesso concetto di competenza a
richiedere un approccio duttile ale conoscenze. Ad esempio, il bambino che

goprende la funzione de porre domande ndla lingua draniera, attinge dagli
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goprendimenti  sviluppati  in lingua madre I'idea di interlocutore, di
dedingario e di scambio comunicativo. La formulazione linguidica risultera
appropriata a condizione che egli riesca ad integrare questi sgperi differenti e
di diversa provenienza.

Il concetto di integrazione sembra particolarmente adatto a delineare il tipo
di approccio da privilegiare ndl’insegnamento della lingua draniera nel primo
cicdo ddla scuola dementare. Non sono  sufficienti buone tecniche per un
insegnamento  efficace, poiché la lingua draniera deve configurars agli - occhi
dd bambino innanzitutto come un apprendimento interessante, capace di
suscitare curiogta e desiderio di competenza, di non mortificare cioe quella
postiva disposizione che sodiene I'impegno richieso da ogni  nuovo

apprendimento.

Riepilogo

In questo paragrafo sono state presentati alcuni principi  guida
dell’intervento didattico rispondenti ad un concetto aperto e integrato di
alfabetizzazione: la condivisione di discors e attivita“ su” e “con” la lingua,

la narrazione, il lavoro “su” e “per” compiti autentici, forme di

insegnamento integrato
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3° paragrafo: Fattori motivazionali dell’ apprendimento linguistico
Introduzione

In questo paragrafo conclusiva del materiale di studio saranno presi
brevemente in considerazione alcuni aspetti motivazionali che stanno alla
base dell’atteggiamento pit 0 meno positivo con cui bambini di scuola

dell’infanzia affrontano |’ apprendimento della lingua straniera.

In un paragrafo precedente, illustrando il concetto di competenza, s e fatto
cenno dla questione degli atteggiamenti. Lo studio degli ateggiamenti rientra
nd tema piu ampio dedla motivezione, ossa di qudl’indeme di fattori
dinamici che sogtiene una disponibilitapostiva verso I’ apprendimento.

L'atteggiamento € un orientamento  complessivo verso  un  determinato
compito o ativita su cui influiscono divers  aspetti: la  percezione  di
competenza, la curiosta e I'interesse, la paura dell’insuccesso e il modo con
cu vi 9 reagisce, il propors degli obietivi Sgnificativi da  perseguire,
I'impegno e la tenacia con cui questi vengono perseguiti, le credenze rispetto
dle posshilita di riuscita, le attribuzioni con cui 9 interpretano esiti pogtivi 0
negdivi di un’ ativita la riposta a determinate aspettative. ..

Ciascuno di quedti fattori @ attudmente ad centro di molte ricerche e tutte

concordano nd riconoscere loro un ruolo determinante ne modo con cui |
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bambini affrontano nuove richieste di competenza ed interpretano i success o
gli insuccess ottenuti nei compiti scolagtici (Dweck, 2001).

Un'indagine recente condotta da chi scrive in collaborazione con D.
Lucangdi, ha messo in luce, ad esampio, come fin ddla scuola ddl’infanzia i
bambini  sviluppino convinzioni ddiche o dinamiche di competenza, un
orientamento  pogtivo verso determinati compiti di gpprendimento e meno
positivo per dtri.

Alcuni esempi di  ateggiamenti che possono  insorgere nel confronti
dell’ gpprendimento della lingua sraniera sono i seguenti: il timore ddl nuovo,
0 viceversa, il nuovo vissuto come dida, la voglia di coinvolgers in Stuezioni
comunicative di cui hon S ha la padronanza o, viceversa, il desderio di fuga
dd compito, la sensazione di essere adeguati 0 meno, la voglia di sentird
competenti, lapauradd giudizio degli dtri.

Precoci richiete di presazione e I'enffas sul confronto potrebbero
mortificare i tentativi di padronanza e innescare meccanismi di autotutdla o di
fuga dd compito. A volte possono insorgere, anche, convinzioni datiche (ad
esempio: "Non ce la fard ma! E troppo difficile per me), non dipendenti da
contesto scolagtico. Oltre a dare a questi  atteggiamenti  I'importanza che

meritano, I'insegnante autera il bambino a riorientare credenze e atribuzioni,
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non solo atraverso generiche rasscurazioni, ma rendendolo protagonista di

piccole esperienze di competenza.

Riepilogo

L’argomento centrale di questo paragrafo riguarda i fattori motivazionali
che contribuiscono all’insorgere di atteggiamenti piu 0 meno positivi nei
confronti dell’apprendimento di una nuova lingua. E' necessario che
I"insegnante tenga in debita considerazione questa disposizione, poiché

rappresenta il fattore dinamico di ogni nuovo apprendimento.

Riepilogo ddlaterzaparte

| contribuiti teorici presentati ndla terza parte hanno preso in consderazione
una serie di concetti — intertestudita ibridita genere di discorso- che stanno
trasformando profondamente il concetto tradiziondle di afabetizzazione. Sono
date indicate, inoltre, dcune conseguenti direzioni dd cambiamento sul piano

metodol ogico-didattico.

Spunti per lariflessone

1- Qudi sono le principai direzioni dd cambiamento in atto ned processo di

dfabetizzazione?
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2- Che cosa comportano le tresformazioni attudi de Sstema linguisico sul
piano generde del’educazione e su qudlo piu specifico ddl’intervento
didattico?

3- Qudi sono le ragioni psco-pedagogiche che conducono ad attribuire
importanza a pratiche didatiche di inssgnamento ddla lingua draniera
collaborative, discorsive e integrate?

4- Qudi sono i principdi fatori motivaziondi che danno dla base di
aoprendimenti complessi e impegnativi?

5- Come incidono i fatori motivaziondi sull’ goprendimento inizide dela

lingua Sraniera?

Riepilogo generale del materialedi studio

I maeride di dudio ha gpprofondito la problematica ddl’insegnamento
ddla lingua draniera ndl’ambito ddla quedione piu  genade
ddl’gpprendimento  ddla lingua. La prima pate ha esplorato i process
cognitivi che, fin ddla prima infanzia, caraterizzano gli incontri del bambino
con regole e convenzioni dd Sstema linguigtico. La seconda pate s e
soffermato aulle condizioni socidi e culturdi che favoriscono I'insorgere di
abilita e comportamenti dfabetizzati, dando particolare risdto dl’interazione
madre-figlio. La terza parte, infine, ha offerto una serie di spunti teorici per
una visone prospettica dell’apprendimento linguistico, delineando un nuovo
concetto di dfabetizzazione.
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