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Una comunità virtuale di insegnanti di lingue straniere: il Centro FRIEND
di Elisabetta Burchietti e Patrizia Corasaniti
Gli insegnanti mostrano una  crescente necessità di sentirsi parte di una comunità che condivida le stesse esigenze professionali e personali. Infatti la professione dell’insegnante è molto faticosa sia per le responsabilità verso gli studenti e i genitori che per la propria crescita professionale. 

Nel caso degli insegnanti di lingue straniere ci sono anche altri elementi da considerare. Poiché una lingua è una materia viva che si evolve continuamente e poiché porta con sé un insieme di cultura e tradizioni del paese in cui è parlata, gli insegnanti di lingue sono costantemente impegnati nella ricerca di materiali e risorse per rendere le proprie lezioni efficaci e significative. Inoltre bisogna tenersi continuamente in esercizio per non perdere la scioltezza nel parlato e nella comprensione. Questo secondo aspetto porta con sé spesso anche un senso di inadeguatezza che gli insegnanti non madrelingua provano verso la lingua straniera ( cfr.E.Burchietti, The Non-Native Teacher: What Do We Communicate to Our Students?, University of East Anglia, 1999, ricerca finale corso MLA69). 
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L’appartenenza ad una comunità di insegnanti di lingue straniere con i quali scambiare idee, esperienze ed emozioni può essere un aiuto per crescere professionalmente creando opportunità di sviluppo. Centro FRIEND (Formazione Ricerca Insegnamento Esperienze Notizie Documentazione) è un centro on-line per offrire agli insegnanti un luogo in cui essere in contatto, trovare risorse e materiali che altri insegnanti hanno messo a disposizione, condividere idee ed esperienze.

L’idea del Centro Friend è nata in seguito alla partecipazione ad un corso presso la University of East Anglia, Norwich, GB due anni fa. Ci siamo rese conto che avevamo bisogno ancora di quello che avevamo ricevuto durante quel corso: l’opportunità di lavorare e studiare con un gruppo con il quale condividevamo interessi professionali e personali, che potesse aiutarci a crescere e a trovare serenità e sostegno. Per questo abbiamo pensato di creare Centro FRIEND.

Il nome FRIEND, oltre ad essere un acronimo di “Formazione Ricerca Insegnamento Esperienze Notizie Documentazione” è stato scelto anche perché volevamo conferire all’idea un senso di amicizia e comunità, per creare un link emotivo. Il 1° Circolo Didattico di Roma ha inizialmente fornito una sede “fisica” in cui potessimo incontrarci e raccogliere i materiali consegnati da colleghi per renderli disponibili a tutti. In seguito ci siamo rese conto che il modo migliore per essere in contatto e condividere i benefici offerti dal Centro Friend con altri insegnanti residenti in tutta Italia, fosse quello di utilizzare Internet. La progettazione e costruzione del sito (www.centrofriend.it)  ci ha infatti fornito la possibilità di creare una vera e propria comunità di docenti di lingue straniere altamente motivati nella condivisione e nello scambio di esperienze, nella raccolta di materiali didattici, nella crescita professionale, con l’intento di dare voce ai professionisti della scuola al fine di “non perdere la memoria” delle cose pregevoli che vengono realizzate, ma di cui spesso si perde traccia.  

L’anno scorso il Centro FRIEND ha organizzato e condotto incontri mensili di approfondimento di tematiche relative alla didattica delle lingue nella scuola primaria (es. costruire prove di verifica, multimedialità nella lingua straniera, analisi e valutazione di libri di testo). Gli incontri si sono tenuti presso il 1° Circolo Didattico ed hanno visto gli insegnanti impegnati oltre che nel confronto anche nella “produzione” di materiali originali (es. Costruzione  di una griglia di valutazione per la scelta dei libri di testo, progettazione di Unità Didattiche di Civiltà, ecc). Inoltre ha organizzato un corso di formazione sulla costruzione di ipertesti. Il corso ha consentito ai partecipanti la creazione di un ipertesto sulle festività, confrontando quelle italiane con quelle anglosassoni.

Il sito è disponibile anche in inglese (in francese solo la homepage) e comprende diverse aree:
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la homepage del sito www.centrofriend.it

· Formazione, nella quale vengono inserite le descrizioni di workshop e corsi di formazione organizzati dal Centro. Il nostro desiderio è quello di organizzare corsi on-line in modo che tutti possano parteciparvi dalla propria città

· Ricerca (ancora in allestimento) che prevede descrizione e risultati di ricerche condotte nel campo della didattica delle lingue

· Insegnamento, in cui è inserito il programma di incontri mensili 

· Esperienze, che raccoglie le esperienze e le attività didattiche inviate dai docenti 

· Notizie che, oltre ad ospitare il box di Sophia (http://sophia.it) con le notizie di didattica su internet, prevede l’intervento di esperti che risponderanno alle richieste in merito a normativa, progetti nazionali, contratti… La pagina riporta anche l’intervista rilasciata a Radio24 da Patrizia Corasaniti sul Centro FRIEND

· Documentazione che ospita un motore di ricerca e presto darà la possibilità di ricercare attività e materiali nell’archivio del Centro

· Area Download, che contiene tutti i documenti scaricabili inviati (es. programmazioni didattiche, griglie realizzate negli incontri mensili, inviti e programmi per workshop/conferenze, schede da utilizzare in classe, flashcards…

· Mailing list, alla quale ci si può iscrivere per partecipare all’attivo dialogo tra gli iscritti (oltre 100 da tutta Italia). La mailing list è particolarmente utile per chiedere aiuto, esprimere le proprie perplessità, dare notizie di seminari, corsi, … fare amicizia

· Links utili, un ricco elenco di siti utili per la didattica delle diverse lingue, per risorse software, per studenti

· Segnalati da voi che raccoglie informazioni più dettagliate su libri, corsi, progetti sviluppati a scuola, link a pagine interne al sito interamente dedicate a temi specifici…

pagina con attività per Halloween www.centrofriend.it/halloween.htm
L’idea di costituire il Centro FRIEND di Ricerca e Documentazione per insegnanti di lingue straniere è proprio quella di far sì che tutti gli insegnanti di lingue straniere possano esprimere i loro bisogni formativi, possano confrontarsi con gli altri, condividere i propri dubbi, le proprie difficoltà, i propri successi. Tutto questo non nel tentativo di “uniformare” la prassi didattica - il senso è invece proprio quello di operare nel pieno rispetto della Libertà d’Insegnamento e di valorizzare le differenze - ma di potersi migliorare attraverso il confronto con altri colleghi che condividono gli stessi intenti  e grazie alle “buone pratiche” già sperimentate da altri. Lo spirito del Centro FRIEND è proprio quello della cooperatività, della condivisione, del beneficio di ognuno, e rappresenta per gli insegnanti di lingue straniere uno strumento di Sviluppo Professionale, una grande occasione di lavorare e crescere in maniera paritaria. 

Certo, la questione è molto delicata perché occorre aprirsi all’altro, occorre avere fiducia nell’altro, essere in grado di  “spogliarsi” delle proprie certezze, di “mettersi in discussione”, di non dare nulla per scontato. Occorre che gli insegnanti siano pronti, come dicono gli inglesi “to run the risk”, “a correre il rischio”. L’augurio è...che tutti ne siamo capaci.
Elisabetta Burchietti
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