
CENTRO D'ASCOLTO - SEGRETARIATO SOCIALE

Sul problema delle Tossicodipendenze, del virus HIV/AIDS, del disagio 
sociale e giovanile...

In relazione alla gestione dei suddetti servizi, operativi dal 1995, l'Associazione "ARCOBALENO" 
è collegata sul territorio ai Servizi Sociali del Comune, al DSM e al SerT di zona, al privato 
sociale, al Centro di riferimento AIDS di Latina, alle Comunità Terapeutiche, ai servizi e 

strutture socio-sanitarie del territorio distrettuale.
In 13 anni di attività, il servizio ha registrato il bisogno di informazione, orientamento e 

assistenza di circa 2000 persone; negli ultimi anni sono state inviate in Comunità Terapeutico-
Residenziali più di 50 persone.

Attraverso un'équipe di lavoro qualificata, si svolgono interventi basati sulla relazione, 
informazione e orientamento, finalizzati all'ascolto e alla strutturazione concordata di un 

percorso terapeutico, in termini di risposte concrete, tese alla modificazione dei comportamenti 
a rischio e alla costruzione collettiva di un tessuto socio-relazionale.

GRUPPI DI AUTO-AIUTO
Attraverso la metodologia dei percorsi individuali per una crescita collettiva, i GRUPPI 

costituiscono un valido strumento relazionale a fini terapeutici, sia per interventi di auto-
sostegno a situazioni di disagio sia in termini di prevenzione.

In circa 10 anni di attività il servizio ha interessato circa 60 persone e circa 40 nuclei familiari.

L'associazione "ARCOBALENO", in maniera differenziata in base alle caratteristiche dell'utenza 
e attraverso l'ausilio di operatori qualificati, propone e svolge:

GRUPPI di AUTO-AIUTO e GRUPPI di TERAPIA FAMILIARE chiusi
- Tossicodipendenze e HIV/AIDS; 

- Interventi mirati a situazioni e percorsi specifici di disagio al fine di incidere sulla 
modificazione dei comportamenti, basati sul riconoscimento e socializzazione dei propri stati 
emotivi, rivolti alle persone inserite nei programmi terapeutici dell'Associazione stessa; 

GRUPPI di AUTO-AIUTO e GRUPPI di TERAPIA FAMILIARE aperti
- Disagio sociale e comportamenti a rischio;

- Interventi di prevenzione e di sensibilizzazione basati sul confronto di idee, esperienze ed 
emozioni, rivolti a chiunque fosse interessato ad auto-informarsi.

PREVENZIONE
La nostra Associazione è nata con l'obiettivo di assistere i malati in AIDS per far fronte 

all'emergenza e alla "paura" di quegli anni. Subito, però, ha sentito l'esigenza di contrastare il 
Disagio Giovanile e le Tossicodipendenze in generale, coinvolgendo Famiglie e Scuole in un 

progetto permanente di Prevenzione Primaria e Secondaria. 
Particolare attenzione, infatti, si presta alla "FAMIGLIA", come primo e fondamentale argine 

contro il disagio stesso. Nella quasi totalità delle famiglie che si rivolgono a noi, si sono 
mostrate decisamente ricorrenti relazioni conflittuali spesso negate o mal celate, evidenti 

ambiguità dei ruoli, mancanza di punti di riferimento, disimpegno o, al contrario, 
invischiamento nei rapporti affettivi...

Il lavoro che le singole famiglie sono invitate a svolgere è parallelo allo sforzo che i giovani 
interessati compiono in prima persona aiutati dai nostri operatori e dai loro compagni. 

Chiedere, infatti, ad un giovane di cambiare, senza modificare le regole relazionali del contesto 
in cui egli vive, significa chiedere uno sforzo eccessivo e spesso inutile.

Molte famiglie frequentano i nostri gruppi allo scopo di rivedere i meccanismi relazionali nel 
loro grembo, anche quando i figli sono impegnati in Comunità residenziali per anni, in un 

lavoro difficile ma essenziale di preparazione al "rientro".
E' ovvio che tale lavoro è tanto più efficace quanto più precoce.

Non a caso i nostri Gruppi sono aperti anche a Giovani Coppie che vogliano far tesoro delle 
esperienze di altri, e comunicare le proprie, prima che i "giochi siano fatti".

In termini di interventi di prevenzione, l'équipe dell'Associazione è attiva nelle singole Scuole 
di ogni ordine e grado, allo scopo di in-formare, ma soprattutto allo scopo di "stringere, creare 



e supportare relazioni efficaci" con i giovani, al fine di fornire loro strumenti adeguati per una 
crescita libera da ogni tipo di dipendenza!


