Egregio cliente.

Riteniamo sia nostro dovere chiarirle alcuni passaggi dei costi di intervento della ditta          Vin.Ta.-Service.
· Contributo spese per interventi a domicilio:
            L’importo addebitato rispecchia la reale spesa che la ditta sostiene per l’intervento, quale
            concorso per tutte quelle spese per il trasferimento al domicilio dell’utente (automezzo,
            carburante, tempi di trasferimento presso l’utente, tempi di ricerca dell’indirizzo e del
            parcheggio), per l’organizzazione sostenuta per la ricezione telefonica, per la
            programmazione degli itinerari e per la strumentazione utilizzata per gli interventi.
· Costo manodopera: Secondo le tariffe in vigore.
· Pagamento intervento: L’intervento deve essere pagato a fine lavori, se terminati; qual’ora per qualsiasi motivo, a fine lavori, l’Utente e impossibilitato a pagare, e pregato di provvedere entro 8 giorni, in caso contrario la Vin.Ta.-Service e autorizzata ad emettere tratta con spese a vostro carico.
Per qualsiasi motivo di insoddisfazione Lei può rivolgersi direttamente al titolare della ditta Vincenzo Tagliavia, citando gli estremi del rapporto di intervento assieme alle sue osservazioni.

Certi che quanto abbiamo avuto modo di comunicarle abbia incontrato il suo interesse.

Le porgiamo i nostri migliori saluti.
