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Siemens Enterprise Communications S.p.A.

SEC G&TC PSSS - Technical Support
	Service Information
	HiPath 3000


Num. progr.:
094


Release:
HW
(
SW (

In generale (
Sistema:
HiPath 3000
Tipo:
HiPath 3700/3550/3500/3350/3300/3250
Versione:
V3.0, V4.0, V5.0, V6.0
Oggetto: rilascio dei PC-tools HiPath 3000 Manager E/C Rel. 6.0 (50.303)
Codici:
	Software
	Nome File
	Capacità (Bytes)
	Codice
	Id. APS

	HiPath 3000 Manager E
	aei50303.exe
	50.135.744
	
	HA620B.50.303

	HiPath 3000 Manager C
	aci50303.exe
	42.397.641
	
	HA620B.50.303


Installazione di HiPath 3000  Manager E/C:

Per una corretta installazione dei PC-tool HiPath 3000 Manager E/C, occorre disinstallare quelli di edizione precedente e cancellare tutti i file "ass_150e.ini" presenti nel PC (sia in caratteri maiuscoli che minuscoli). Per le procedure d'installazione e disinstallazione vedere la Service Information HiPath 3000, N° 039.
Sistemi operativi:

I PC-tool HiPath 3000 Manager E/C sono rilasciati per funzionare con i seguenti sistemi operativi:

	
	
	Versione

	Microsoft
	Windows NT
	V4.0 SP 6

	Microsoft
	Windows 2000
	Tutte

	Microsoft
	Windows XP
	Tutte

	Microsoft
	Windows 2003
	Tutte


Informazione importante:
La documentazione elettronica di Manager E, composta da manuale di servizio, guida in linea, descrizione dei servizi ed il file “master.chm”, verrà fornita separatamente. Pertanto, nel setup di HiPath 3000 Manager E i file di estensione “.chm” non sono più inseriti.

Il setup del PC-tool Manager E non sovrascrive i file di estensione “*.chm” presenti nelle directory di aiuto di un’installazione di Manager E.

Nel sito Partner, insieme al file compresso dei PC-tool Manager E è presente il file compresso "E-Docu.zip", che contiene i seguenti file:

· asse_ita.chm
  guida in linea del PC-tool Manager E

· eshb_ita.chm
  manuale di servizio per HiPath 3000/5000

· lm_ita.chm
  descrizione dei servizi

· master_ita.chm
  file d’avvio della documentazione elettronica
(“ita” rappresenta l’abbreviazione della lingua italiana)

Per ottenere la nuova documentazione elettronica, occorre scompattare in una directory provvisoria il file “E-Docu.zip” e copiare i file nelle directory di guida in linea nell’installazione di Manager E in hard disk: \Programmi\Siemens\HiPath 3000 Manager E\Help\ita

Versioni software supportate:

I PC-tools Manager E/C supportano le seguenti versioni software e superiori:
	Prodotto
	Versione software

	HiPath 2000 V1.0
	P30152-P1194-P4-5 (V1.0 R3.3.0)

M3 – Binder HE620Y.03.284



	HiPath 3000 V4.0
	P50038-P1010-A816-2 (V4.0 R2.0.0)

P50038-P1011-A816-2 (V4.0 R2.0.0)

M3 – Binder HE580*.03.266



	HiPath 3000 V5.0
	P50038-P1053-A816-3 (V5.0 R.0.0)

P50038-P1054-A816-3 (V5.0 R.0.0)

M3 – Binder HE600*.03.580



	HiPath 3000 V6.0
	P30152-P1205-P1-4 (V6.0 R5.0.0)

P30152-P1205-P2-4 (V6.0 R5.0.0)

M3 – Binder HE620*.05.373



	HiPath 5000 CS V5.0
	P30152-P1169-P3-1 (V5.0 R0.0.0)

M3 – Binder HE620A.03.580



	HiPath 5000 CS V6.0
	P30152-P1205-P14-4 (V6.0 R0.0.0)

M3 – Binder HE620A.05.373




Servizi implementati

	Manager E for SIP_PROVIDER_STEP2

	Xpressions Compact V3.0

	SAPP: New SLMAR and SLMAE Cards

	Redesign TMCAS board in HP3500 and HP3800

	


Problemi risolti:

	"Used" licenses field contains a wrong value

	Problems with new IVM-features for V3.0

	Manager E crash when adding Lable

	Manager E resets CMI mobilcodes automatically

	System isn't reachable over IP with firewall

	All phone display shows LIC END IN 0 DAYS

	Sporadically one way connection TDM - IP

	Flag "SIP-Provider" not set in Defult

	Adding nodes to the RSM looses given name

	Scheduled KDS-Backup hang

	Manager E assigns base stations to wrong SLCN card

	Manager E window is not displayed completely

	PABX number is missing after converting

	No function silent Monitoring in the extensions

	Error in datafields in hw_dbt.cfg

	Acoustic signalling cannot be turned off

	Manager E 50.206 deletes auto attendant speed

	Crash on opening Gatekeeper card in network

	Speed Dial issue with coverted kds

	Manager E does not save width of columns

	Change the name of TMCAS2/TCAS2 on ManagerE HA620B.50.206

	Socket driven IP connect goes to dflt. socket SYS_SOCKET_P

	Workpoint Client > Flags > Status Message only in DEV-PWD

	Wrong value in ivm_para.xml for autoattendant

	New TMCAS: Manager E: No card name in Lines/Networking-Trunks Tab

	Change the name of TMCAS2/TCAS2 on Manager E HA620B.50.206

	Manager E: LCR and Dial rule

	Flag "route CO Callnumber typ" wrong labelled

	2 Gatekeeper possible with Manager 110

	Problem with IVM-licensing

	It is not possible to delete speed dialing numbers

	UCD-group, Agent ID 355 can not be assigned

	Created KDS-name by Manager E is wrong

	System produces wrong CDR records

	IVM V2.5: FTP Flag problem

	ELOG: C11-46: wrong wording

	Redesign IP-trunk order

	SIP Provider 2 causes a Manager E crash

	Trunks are being added to wrong route


(continua)

	Resolve merge issues of IVM3

	No CLIP on SLMAE

	LCR-Dialplan has to be enlarged inside WBM

	Manager E adds SIP trunks in a very strange way

	Wrong serial numbers

	IVM V2.5: No restore by Maintenance direct. Ma.HA620B.50.0922

	Trunk call pause: generate warning message

	SA: not possible to select a check box with the 'space' key

	SIP client cannot register, when configured via Manager E

	SLMAE not correct in operating mode

	Wrong display of message in Manager E

	Sporadically no Administration via RSM-Manager

	FV_INT: no nodewide calls after APS-Transfer

	RSM 5000 do not start because of wrong Licening
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