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Siemens Telematica S.p.A. - SE TSC HO

	Service Information
	HiPath 3000


Num. progr.:
008


Release:
HW
(
SW (

In generale (
Sistema:
HiPath 3000

Tipo:
HiPath 3700/3550/3500/3350/3300/3250
Cod. nr.:
Versione: 1.2 (SMR-G)

Oggetto: rilascio della versione software SMR-G (55.104)
Codici:
	Sistema


	Vecchio Sistema-Denominazione
	Codice
	Identificativo-SW

	HiPath 3700


	Hicom 150H Office Pro (19")
	P30370-P855-A610-9
	HE550S.55.104

	HiPath 3500
HiPath 3550
HiPath 3300
HiPath 3350


	Hicom 150H Office Com (19")
Hicom 150H Office Com
Hicom 150H Office Point (19")
Hicom 150H Office Point
	P30370-P856-A610-9
	HE550U.55.104

	HiPath 3250
	Hicom 150H Office One
	P30370-P857-A610-9
	HE550T.55.104


Software:

	Sistema
	File MMC,

Checksum
	File APS,

Checksum
	File IP,

Checksum

	HiPath 3700
	el_b104m.mmc
EA02
	el_b104a.fst
F76C
	el_b104d.fli
37DE

	HiPath 3500
HiPath 3550
HiPath 3300
HiPath 3350
	cw2b104m.mmc
20D2
	cw2b104a.fst
35BE
	cw2b104d.fli
485C

	HiPath 3250
	fw_b104m.mmc
364B
	fw_b104a.fst
934F
	fw_b104d.fli
CE90


I files con estensione "*.mmc" sono utilizzabili solo per l'aggiornamento della flash card da PC.

I files con estensione "*.fst" sono utilizzabili solo per l'aggiornamento del software di sistema mediante il PC-Tool HiPath 3000 Manager E.

I files con estensione "*.fli" sono utilizzabili solo per l'aggiornamento del software di sistema mediante il Server TFTP.

Versioni precedenti:
	Sistema


	Codice
	Identificativo

	HiPath 3700


	P30370-P855-A610-8
	SMR-F (54.810)

	HiPath 3500
HiPath 3550
HiPath 3300
HiPath 3350


	P30370-P856-A610-8
	SMR-F (54.810)

	HiPath 3250
	P30370-P857-A610-8
	SMR-F (54.810)



PC-tools utilizzabili:

I seguenti PC-tools devono essere utilizzati con questo software:

	Tool


	Vecchia denominazione
	Codice
	Identificativo SW

	HiPath 3000 Manager E
	Assistant E
	P50038-P1510-A1-38
	HA550B.55.811

	HiPath 3000 Manager C
	Assistant C
	P50038-P1511-A1-38
	HA550B.55.811

	HiPath 3000 Manager I
	Assistant I
	P30300-P1525-A1-2
	HA210l.19.302

	Feature Provider
	Feature Provider
	come P30300-P1585-A1-08
	HV550B.54.801

	HiPath HG 1500
	HG 1500
	come P30300-P1538-A1-20
	HE210l.20.551

	OptiClient Attendant
	Attendant P Office
	come P30300-P1529-A1-11
come P30300-P1591-A1-05
	Versione 3.26
Versione 4.005


Problemi risolti:
Indicazione d’occupato sui tasti MULAP: risolto solo con in relazione ad un aggiornamento del software di HG 1500 = VK HE210I.20.551.

	Descrizione

1 = HiPath 3700

2 = HiPath 3550/3500/3350/3300
3 = HiPath 3250
	Tipo

	
	1
	2
	3

	Mancata programmazione del database d’utente via V.24
	
	
	X

	Mancata deviazione esterna della chiamata dal posto citofonico esterno
	X
	X
	X

	Attivazione indesiderata del vivavoce nella risposta alla chiamata MULAP tramite tasto
	X
	X
	X

	Mancata indicazione di “Destinazione incompatibile” nel bus S0
	X
	X
	X

	Mancata risposta per assente dai telefoni portatili
	X
	X
	X

	Errori nella documentazione degli addebiti centrale per sistemi satellite
	X
	X
	X

	Mancato roaming in caso di rete LAN
	X
	X
	X

	Errore con il modulo SLMO24
	X
	X
	

	Errori nella documentazione degli addebiti centrale
	X
	X
	X

	Mancata indicazione d’occupato sui tasti MULAP di OptiClient
	X
	X
	X

	Continuazione degli squilli su un telefono portatile in caso di chiamata di gruppo
	X
	X
	X

	Errato annuncio nella connessione con HPCO e Voice Mail 
	X
	X
	X

	Problemi tra gruppi MULAP e Voice Mail
	X
	X
	X

	Errore di sistema 16-07
	X
	X
	X

	Mancato rilascio della linea MULAP dopo il riaggancio (TOP)
	X
	X
	X

	Blocco ed errore di sistema B12-05
	X
	X
	X

	Mancato logon a gruppo UCD con ID 100
	X
	X
	X

	Mancata deviazione esterna se la seconda destinazione della lista chiamate é occupata
	X
	X
	X

	Mancata visualizzazione dell’opzione “Consultazione?” dopo la risposta per assente 
	X
	X
	X


Problemi risolti (errori da altre release):

	Descrizione

1 = HiPath 3700

2 = HiPath 3550/3500/3350/3300
3 = HiPath 3250
	Tipo

	
	1
	2
	3

	Mancata risposta alla chiamata in attesa via Procenter
	X
	X
	X

	Mancata ricezione del tono nella chiamata su occupato in selezione passante DTMF
	X
	X
	X

	Mancata indicazione ottica d’occupato delle linee virtuali per rete IP
	X
	X
	X

	Ripetizione indesiderata dei 3 toni e dell’indicazione di display “selezione errata”
	X
	X
	X

	Lista delle chiamate non funzionante con OptiClient 1.2 nella chiamata di gruppo
	X
	X
	X

	CSTA: correzione per Call Conferenced Event
	X
	X
	X

	CSTA: correzione per chiamata deviata (deflect call)
	X
	X
	X

	CSTA: errore nella trasferta
	X
	X
	X

	Indebito accesso alla memoria con errore B29/38
	X
	X
	X


	Descrizione

1 = HiPath 3700

2 = HiPath 3550/3500/3350/3300
3 = HiPath 3250
	Tipo

	
	1
	2
	3

	Nessun tono per chiamanti a gruppi UCD con coda di chiamate piena
	X
	X
	X

	Parziale funzionamento di PIN-mobile con il codice di blocco
	X
	X
	X

	Funzionamento non corretto dell’accodamento delle chiamate per i gruppi UCD
	X
	X
	X

	Impossibilità temporanea di chiamate esterne ai telefoni portatili
	X
	X
	X

	Chiamata a terminale Vcapi con numero MULAP errato
	X
	X
	X

	Correzione del contatore di chiamate che hanno ricevuto il tono d’occupato (UCD)
	X
	X
	X

	Mancata segnalazione ottica e visiva dello stato di non disturbare
	X
	X
	X

	Mancata trasmissione del numero nell’instradamento tra due fasci
	X
	X
	X

	Blocco di MULAP dopo un restart del sistema
	X
	X
	X

	Mancata risposta per assente da terminali S0
	X
	X
	X

	Attivazione di servizi non possibile attraverso i sensori
	X
	X
	X

	Blocco del MULAP assegnato ad un gruppo di passo multiplo
	X
	X
	X

	Risposta per assente su deviazione con PCM segnalata anche dopo la risposta 
	X
	X
	X

	Display non cancellato automaticamente con i gruppi di risposta per assente
	X
	X
	X

	La richiamata da prenotazione interna segue erroneamente la lista di destinazione giorno
	X
	X
	X



Richieste critiche:
- Modifica di default per l’Euro.
- Incrementato il tempo massimo programmabile per "Parcheggio + ritorno in attesa”.



Altre correzioni / Incrementi:
- Correzione della visualizzazione dell’utente chiamante durante la trasferta senza consenso
- Aggiunto il contatore di servizio per l’avviso d’appuntamento

- ICDE: CSTA non accodato se nessun agente si é registrato
- Tono d’occupato al chiamante esterno dopo la deviazione verso un terminale analogico occupato
- Correzione per guasto di sistema su commutazione dell’APS dopo una caduta di tensione
- Eliminazione di disturbi nelle connessioni TIEL
- DECT-Light: tempo dell’ultima lettura delle statistiche SLC non più resettato alle h. 24:00
- Errata risposta alla chiamata di Voice Mail su rete AllServe
- CMI: Correzione per fonia monodirezionale
- Correzione per cambio non corretto del telefono slave
- DECT-Light: aggiornamento della notifica messaggio (MWI) solo con il segnale MWI attivo

Avvertenze importanti:
In caso d'aggiornamento della versione software di un sistema con il PC-Tool HiPath 3000 Manager E, si deve fare in modo che, durante il trasferimento dei dati, non si attivino lo Screen Saver ed il risparmio di energia del PC.

I files relativi alle versioni software devono essere copiati su hard disk prima di essere caricati nei sistemi.

Evitare assolutamente di aggiornare un sistema prelevando il file della versione software direttamente dal CD-ROM!

Non é necessario aggiornare tutti i sistemi, ma solo quelli che presentano problemi risolti con questa versione. In ogni caso, la release di field trial (602), se ancora presente, deve essere aggiornata!
Da:
N. Dominijanni / M. Carnelli
( 05.06.02
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