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Siemens S.p.A. - ICN EN NS20

	Service Information
	HiPath 3000


Num. progr.:
045


Release:
HW (
SW (

In generale (
Sistema:
HiPath 3000
Tipo:
HiPath 3700
Versione:
V3.0
Oggetto: porte d'utente "Slave" nel sistema HiPath 3700
Problema:

Nel sistema HiPath 3700 in versione software V3.0, i telefoni "Slave" non funzionano.

Causa:

Utilizzando il PC-tool HiPath 3000 Manager E (cod. HA580B.00.169), le porte d'utente "Slave" risultano inesistenti (casella "Accesso" vuota).
Rimedio:
In caso di utilizzo di adattatori per secondo telefono (analog adapter, phone adapter, ISDN adapter) nel sistema HiPath 3700 con versione software V3.0, le porte d'utente "Slave" devono essere attivate mediante il PC-tool HiPath 3000 Manager E.
In "Impostazioni > Configura telefono > Apparecchio", nella colonna "Accesso" occorre effettuare un doppio clic nella casella relativa al telefono Master.
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Appare la seguente richiesta:
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Confermare cliccando sul tasto [Si]: la porta d'utente "Slave" corrispondente è ora disponibile.
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