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	COMMITTENTE

	Ragione
sociale
	P.I.
C.F.

	Indirizzo
	CAP
	
	Città
	Prov
	

	Vertice
Aziendale
	Persona di riferimento
e Funzione Aziendale

	Telefono/i
	Fax
	e-mail e Sito web

	(*) Fatturato medio degli ultimi tre anni di esercizio €.
	
	Tipo di Clienti
	Naz. (%)
	Pubblici (%)
	Grossi (%)
	Criterio
	

	
	
	
	Eur. (%)
	Privati (%)
	Medi (%)
	
	

	
	
	
	Extra-Eur (%)
	
	Piccoli (%)
	
	

	(**)Prodotti (caratteristiche, tipi, qualità, quantità,….)
	servizi (caratteristiche, tipi, qualità, quantità,….)

	attività lavorative prevalenti, svolte dall’Azienda o concesse in subappalto (di cui, cioè, si è comunque responsabili verso il cliente):

( approvv. MP    ( progettaz.    ( produz.    ( Commercializzaz.    ( manutenz.    ( assistenza post-vendita   ……………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

	Leggi che si applicano ai prodotti forniti ed ai servizi erogati:

	Breve descrizione Infrastruttura:
	N. altre unità separate - Tipo (uff. , cantieri, ..) - luogo

	Piani ..

m^2 coperti ..

m^2 scoperti.. 
	Reparti, ..

Altro,…


	

	Impianti Macchine Strumentazioni
	
	Attività
Stagionale?

	
	
	N°  turni
di lavoro

	Qualità per il cliente:
	Problemi più difficili da gestire e/o più ricorrenti  con i 

Clienti,

le istituzioni, i dipendenti,

altro ..
	Quali prodotti o servizi NON ancora offerti i  Clienti apprezzerebbero o già chiedono?

	Dipendenti/addetti n.: Dir. ….  Consulenti fissi …. Responsabili .…..  Operativi. …..   Tot. a libro paga ……   Tot. Interni..…..    Esterni/Occasionali…

	Certificazioni e servizi già presenti:    ( ISO 9001    (  ISO 14001    ( HACCP     (  626/94    (  C.P.I    (  46/90     …………………………..

	Prestazioni Richieste (**)

	QUALITA’
	AMBIENTE
	SICUREZZA
	AUTOMOBILISTICO
	MEDICALE
	ALTRO
	INTEGRATA

	( ISO 9001:2000
	( ISO 14001

( EMAS
	( D.lgs.626/94

( L.46/90

( Certificaz. CE

( Prevenzione incendi (CPI)

( OHSAS
	( QS 9000

( AVSQ 94

( VDA 6.1

( ISO/TS 16949
	( EN 46001

   / ISO 13485

( EN 46002

   / ISO 13488
	( Merloni Ter (D.P.R. 314)

( Ebtrust
	( Qualità

( Ambiente

( Sicurezza

( Etica

( altro

	ALIMENTARE
	ETICA
	
	
	
	
	

	( Certificazione di Prodotto

( HACCP
	( SA 8000
	
	
	
	
	

	( Progettazione
( Integrazione 
( Adeguamento
( Verifiche Ispettive    ( Formazione    ( Mantenimento

	( Altro …
	Disposto alla gestione del lavoro via Internet? ( SI   ( NO

	Motivazioni che inducono l’Azienda alla richiesta delle prestazioni: 
( Volontà di differenziarsi dalla concorrenza
( Accesso ad agevolazioni fiscali 
( Richiesta esplicita/implicita da parte dei Clienti/Mercato
( Norme di legge
(…………..

Breve descrizione:

	Vincoli Temporali  per la Certificazione e motivo (leggi, scadenze contratti, ..) 
	Pagine compilate:
( 1
( 2
( 3
Allegati:

	Note

	
	
	

	Si autorizza il trattamento dei dati ai sensi della legge 675/96
	Data, luogo  
	Il Rappresentante dell’Organizzazione


(*) Richiesto dall’Ente di certificazione per fornire il preventivo (**) Compilare anche schede specifiche per l’attività, se presenti

	Strutture Alberghiere e Ricettive (ulteriori informazioni)

	Ragione Sociale, indirizzo:

	Categoria (stelle):
(1 
(2 
(3 
(4 
(5 

	Servizi Offerti:
( ristorazione  ( self-service  ( bar  ( mezza pensione  ( pensione completa  ( lavanderia



( altro ….

	Organizzazione eventi:
( ricevimenti  ( congressi  ( catering  ( altro …

	Ospitalità

Stanze

n
  tipi:  

Sale ristorazione n. 
  capienza:

Sale ricevimenti  n. 
  capienza:

Centri congresso n. 
  capienza:

altro…
	Parcheggio:  posti auto n.

coperti n.
scoperti n.
custoditi n.
incustoditi n.

	
	Ulteriori servizi

	Dipendenti/addetti alla struttura n.: Reception        Sale       Cucine        Servizi        A libro paga …..Occasionali ……



   Altro(specificare tipo e n.)





Totale: …………


	La struttura ha un piano HACCP?
( SI (  nO  Da quando? 

Data ultima rev.

Viene applicato effettivamente ? ( SI (  nO
Vengono condotti regolarmente esami di laboratorio? ( SI (  nO
Sono state mai elevate multe o sono in corso contenziosi riguardo alle norme igieniche (HACCP)? ( SI (  nO  Se si, breve descrizione. Note



	La struttura rispetta la Normativa per la sicurezza (D.lgs. 626/94)? ( SI (  nO
  Esiste il documento di valutazione dei rischi? ( SI (  nO    
Da quando? 

Data ultima rev.

È stato nominato il responsabile del servizio prevenzione e protezione?  ( SI (  nO   Sua funzione aziendale……………………….  È stato nominato il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza?  ( SI (  nO 
Sua funzione aziendale……………………….    Sono state mai elevate multe o sono in corso contenziosi riguardo alle norme sulla sicurezza (626/94)? ( SI (  nO Se si, breve descrizione. Note



	La struttura rispetta le Normative Antincendio (D.M. 10.03.98 ed altri)? ( SI (  nO    Il Certificato Prevenzione Incendi (CPI) è in corso di validità? ( SI (  nO    Sono state mai elevate multe o sono in corso contenziosi riguardo alle norme antincendio? ( SI (  nO Se si, breve descrizione. Note



	Eventuali Considerazioni Generali / Note


	ISO 14001 (ulteriori informazioni)

	Ragione Sociale, indirizzo:

	Materiali utilizzati in ingresso (quantità indicative; indicare il periodo di riferimento per ciascune)

acqua

m³
_________

elettricità
kwh
_________

legno

kg
_________

carta

kg
_________

gas

m³
_________

carburante
ton
_________

olio

ton
_________ 

metalli

ton
_________

colori/solventi
kg
_________

materie plastiche
kg
_________

prodotti chimici
kg
_________

altre materie prime

………

kg
_________

………

kg
_________


	Quali delle seguenti sostanze sono eventualmente presenti nel vs. sito?

acidi
V.O.C. (Sostanze Organiche Volatili) 
alimentari
agrochimici
infiammabili
sostanze corrosive


gas in pressione
prodotti tossici
prodotti cancerogeni

altri liquidi: …
altri solidi: …

	
	dimensione del sito, indicative: m^2 ________

tipo di ambiente circostante: rurale  urbano  industriale misto

	
	Ci sono aree di particolare interesse naturalistico o aree vulnerabili, nelle vicinanze? Se si, quali, a che distanze?

	Prodotti che vengono immagazzinati: 

	Breve descrizioni delle modalità dei trasporti, distribuzioni, vendite

	Rifiuti prodotti dalle attività (q.tà indicative):  non pericolosi
________________________   speciali___________________  
speciali pericolosi ________

	Avete nella vostra società impianti di trattamento e/o riciclaggio? Se si, quali?



	Legislazione riguardante l’ambiente applicabile, adempimenti di legge di cui si è a conoscenza, se si è adempiuto

( Autorizzazione Urbanistica:

( Trasporto e smaltimento di rifiuti:

( Inquinamento del suolo e sottosuolo:

( Autorizzazione agli scarichi idrici, D.Lgs 152/99:

( Serbatoi interrati:

( PCB/PCT, Amianto, Oli usati, sostanze e preparati pericolosi:

( Normativa antincendio (CPI) :

( Autorizzazione alle emissioni atmosferiche DPR 203/88:

( Valutazione emissione rumore:

( Emissione di odori:

( Consumo di acqua o di risorse naturali:

( Immagazzinamento sostanze pericolose per  l’ambiente e l’uomo:

( Impatti sul territorio circostante:

( …

Eventuali multe/reclami esterni  (vicinato, istituzioni, ASL, ARPA,…) relativa a  quanto sopra. Se si, quando/da chi/perché/azione correttiva intrapresa/esito:
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