199.303.404*

SERVIZIO CLIENTI
MEDIASET PREMIUM

*Il costo da telefonia fissa € di 0,03 euro al minuto, piu 0,06
euro di scatto alla risposta (IVA inclusa). | costi da telefono
cellulare variano in funzione del gestore da cui viene effettuata
la chiamata.

Tessera Easy Pay
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Grazie per aver scelto Easy Pay
Chiama I’199.303.404 ed entra subito
nel mondo di Mediaset Premium. Dati personali

Mediaset Premium é: Dati di pagamento

~

[l meglio del cinema e delle serie TV in anteprima
GALLERY esclusiva e tutto il divertimento di Disney Channel.

Premium Gallery

Premium Calcio

Il meglio della Serie A, tutta la Uefa Champions
League e, in piu, notizie e approfondimenti sul Pay per View
mondo del calcio 24 ore su 24.

Ricariche
PREMIUM Tutto lo spettacolo
di Mediaset Premium. ; : .
+ Come attivare una Ricarica
GALLERY Cinema, calcio, serie TV e tutto

il divertimento di Disney Channy




Attiva subito Easy Pay

Mediaset Premium diventa piil comodo e conveniente

Per attivare la tua tessera chiama 1’199.303.404.

Un operatore sara a tua disposizione.

Scegli subito il pacchetto di contenuti che preferisci e, con Easy
Pay, potrai usufruire di una comoda soluzione di pagamento
bimestrale anticipato. Da oggi, con la modalita Easy Pay, sei libero
da ogni pensiero.

Il nostro operatore ti chiedera i tuoi dati per verificare la copertura
del segnale e poter attivare Easy Pay immediatamente sulla tua
tessera.

Ti ricordiamo che i contenuti di Premium Gallery sono trasmessi
sul Multiplex Digitale DFree, mentre i contenuti di Premium Calcio
sono trasmessi sul Multiplex Digitale Mediaset 1. Il nostro
operatore verifichera che il luogo in cui risiedi sia coperto dai
Multiplex su cui sono trasmessi i contenuti del pacchetto che
desideri scegliere.

Una volta attivata la modalita Easy Pay sulla tua tessera, potrai
vedere da subito i contenuti del pacchetto che hai scelto e il
valore che hai anticipato con I'acquisto della tua tessera ti verra
scontato dalle prime fatture.

Riceverai poi, comodamente a casa o all’indirizzo che ci
comunicherai, il contratto di fornitura del Servizio, da restituire
firmato per presa visione ed accettazione.

Inoltre, anche se la tessera ha una data di scadenza riportata sul
retro, non dovrai preoccuparti: prima della scadenza, una nuova
tessera ti verra spedita direttamente a casa o all’indirizzo che
avrai indicato.




Dati personali

Prima di chiamare I'199.303.404 prendi nota dei dati riportati di
seguito. In questo modo non perderai tempo e I'attivazione di
Easy Pay sara ancora piu semplice e rapida.

Ti verranno richiesti i seguenti dati personali:

» Numero della tua tessera Mediaset Premium
» Nome

» Cognome

» Indirizzo

» Numero di telefono

» Data di nascita

» Comune e Provincia di nascita

» Codice Fiscale

KDati di pagamento

In funzione dello strumento di pagamento che preferirai utilizzare,

ti verranno richiesti i seguenti dati:
Se scegli di pagare con carta di credito:

» Tipo di carta: (Visa; Mastercard; ecc.)

» Numero della carta di credito

» Codice di sicurezza riportato sul retro della carta
» Nome dell’intestatario

» Data di scadenza della carta

Se scegli di pagare tramite domiciliazione bancaria (RID):

» Nome della banca
» Nome dell’intestatario del conto corrente

» Codice IBAN del conto corrente (lo trovi su tutti gli estratti
conto che la tua banca ti invia)




PREMIUM

Tutto un altro mondo

Con Premium Gallery tutto il meglio del cinema e delle serie TV in
anteprima esclusiva € subito a casa tua. Scopri Joi, Mya e Steel.

Joi: il meglio del cinema, dalle anteprime ai classici di
sempre € le serie TV piu famose.

Mya: per chi vuole passione, intrigo, favola e commedia.

Steel: la Tv di chi vuole azione, thriller, fantascienza e
divertimento.

NOVITA Il mondo di Premium Gallery & ancora pill ricco.

Arriva tutto il divertimento di Disney Channel con il cinema, le serie TV
e i film di animazione piu amati dai ragazzi e dalle famiglie. Disney
Channel, insieme a Joi, Mya e Steel, completa I'offerta Premium
Gallery: un mondo di contenuti eccezionali ad un prezzo incredibile.
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PREMIUM

NOVITA Premium Calcio diventa
PREMIUM ancora pill ricco con partite, notizie e
Con Mediaset Premium hai tutto il meglio della Serie A e tutta la approfondimenti sul mondo del calcio
UEFA Champions League. 24 ore su 24.

Tutto il Meglio del calcio

Fin dal fischio di inizio. Mediaset Premium porta *Per conoscere I’elenco completo delle squadre Mediaset Premium, collegati al sito
’ www.mediasetpremium.it. Nel caso in cui piu di 6 partite fossero giocate in

alcasa_ tua l(_e pit importanti sfide dell campionato contemporanea, alcune partite potranno essere trasmesse in differita.
di Serie A disputate da Juventus, Milan, Inter,
Roma, Lazio, Napoli*.

Premium Calcio trasmette anche tutte le partite
della UEFA Champions League.

TEER

2~
CHAMPIONS
LEAGUE

E con Diretta Premium e Diretta Champions League hai, in tempo
reale, tutti i goal da tutti i campi di Serie A e di Champions.




Pay per View Kl?icariche

Con Mediaset Premium il meglio del calcio é La tessera Mediaset Premium é ricaricabile
a portata di telecomando

Se hai scelto la modalita Easy Pay per abilitare sulla tua tessera la Trovi le Ricariche in vendita presso:
visione del solo pacchetto Premium Gallery, potrai comunque » Negozi di TV ed elettronica, ipermercati, supermercati e centri
ricaricare la tua tessera e selezionare singoli eventi in Pay per View. commerciali
Per selezionare un evento in Pay per View, inserisci la tessera nel » Tabaccherie, edicole
decoder o nel tuo TV abilitato e sintonizzati sul’evento che desideri » Ricevitorie Lottomatica, bar e cartolerie che espongono il marchio
vedere. PuntoLis
» Tutti i punti Sisal
Prima dell’inizio dell’evento apparira un messaggio con le seguenti » Presso le principali stazioni di servizio
informazioni: » Gli sportelli bancomat e i servizi di internet-banking degli istituti di
credito convenzionati
» Nome dell’evento

» Costo dell’evento

Acquista con carta di credito
» Credito residuo della tessera

Le Ricariche possono anche essere acquistate con carta di credito
chiamando il numero verde 800.303.404 da telefono fisso o lo
02.37.045.045 da telefono cellulare oppure collegandosi al sito
www.mediasetpremium.it e registrandosi nell’Area Clienti.

Premi OK per selezionare I'evento e conferma la selezione
premendo nuovamente OK.

Avrai immediatamente accesso all’evento che hai selezionato e il suo
prezzo sara detratto automaticamente dal credito della tessera.




GCome attivare una Ricarica

Attivare una Ricarica ¢ semplice

Scegli la modalita che ti & piu comoda.

» Invia un SMS al numero 340.433.63.63 con scritto “ric.” seguito
dal numero della tessera, da un punto e dal codice segreto della
ricarica.

Ad esempio: ric.123456789012.1234567890123456

» Vai sul sito www.mediasetpremium.it e registrati nell’Area Clienti.
» Chiama il numero verde 800.303.404 da telefono fisso
0 lo 02.37.045.045 da telefono cellulare e segui le istruzioni

della voce guida.

Il numero di 12 cifre della tessera é riportato in basso sul retro
della stessa.

Per ricevere una ricarica sulla tua tessera, prima di procedere alla
sua attivazione, inserisci la tessera nel tuo decoder o nel tuo TV
abilitato e resta sintonizzato su Premium Menu oppure su Joi.

Entro 15 minuti la tua tessera ricevera la ricarica e sullo schermo

apparira un messaggio di conferma.

E possibile chiedere il re-invio della ricarica chiamando il numero

verde 800.303.404 da telefono fisso, lo 02.37.045.045 da telefono
cellulare o collegandosi al sito www.mediasetpremium.it

Se hai bisogno di aiuto, il Servizio Clienti & disponibile al numero
199.303.404.




