Comune di DOMUSNOVAS

Provincia di Cagliari

FORNITURA DI ATTREZZATURE AUDIO-VIDEO E

REALIZZAZIONE SITO E SERVIZI INTERNET

PRESSO LE SEDI DELLA BIBLIOTECA COMUNALE

DEL COMUNE DI DOMUSNOVAS

CAPITOLATO TECNICO

Luglio

 2003

Base d’asta 26.095,76 oltre IVA 20%










1. 




2. 




3. 


4. 






















· 
· 
· 
· 
· 






· 
· 
· 
· 
· 





5. 


· 
· 
· 





























· 
· 
· 


























1) 
2) 
3) 
4) 

· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
6. 



· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
7. 

8. 


· 
· 
· 
· 
· 
· 



9. 


	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	


DESCRIZIONE


· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 
· 












































































































































































































































n. 1 videoproiettore, caratteristiche minime

La biblioteca intende dotarsi di un videoproiettore facilmente trasportabile, silenzioso e installabile a soffitto, in grado di offrire grande luminosità e alta qualità delle immagini. 
Caratteristiche tecniche minime:

risoluzione 
XGA 1.024 x 768

luminosità 
1.800 ANSI lumen

contrasto 
Contrasto 400:1

peso 
inferiore a 3,1 kg

livelli di rumore 
inferiore a 42 dB

colori 
16,7 milioni
uniformità 
70%

obiettivo 
obiettivo zoom ottico manuale, zoom digitale

proiezione 
dimensione massima visibile delle immagini proiettate circa 200” di diagonale.

distanza 
distanza di proiezione da 2,18 a 5,7 metri

frequenza 
di scansione 
Frequenza orizzontale: da 19 a 65 kHz, Frequenza verticale: da 48 a 75 Hz.

Funzioni 
menù OSD 9 lingue, ottimizzazione immagine, luminosità, contrasto, posizione, correzione effetto Keystone, zoom digitale, orologio, modalità standby della lampada, reset delle impostazioni di fabbrica, controllo dell’immagine (ruotata, riflessa, ruotata e riflessa). 

telecomando 
Telecomando senza fili con funzione mouse e puntatore laser.
certificazioni 
FCC, CE, VCC, BSMI, UL, CUL, TüV-GS,

compatibilità
NTSC/PAL/SECAM 

connessioni 
PC, Mac, S-video, composito, componenti o HDTV (fino a 1080i).

lampada 
Lampada 110 watt, durata 1200 ore

garanzia 
Garanzia di 3 anni, con intervento sul luogo d’installazione entro 4 ore dalla chiamata e ripristino entro il giorno lavorativo successivo alla chiamata;


qualora non fosse possibile effettuare il ripristino entro il tempo richiesto, il fornitore dovrà provvedere a proprie spese alla sostituzione immediata con altra apparecchiatura di caratteristiche almeno equivalenti per tutto il tempo necessario al ripristino;

il videoproiettore dovrà essere fornito di:


cavo di collegamento con connettori VESA M1-A e D-sub 15 poli


cavo di collegamento USB (1,8 m) 
cavo di collegamento  video con connettori S-video 4 pin da 1,8 m


cavo di collegamento  video con connettori jack RCA a RCA 1,8 m 
cavo di collegamento  audio con connettori jack da 2,5 mm a 2,5 mm
telecomando senza fili con funzione mouse e puntatore laser
guida dell’utente in formato elettronico multilingue su CD-ROM 
batterie, tappo di copertura obiettivo con laccio di sicurezza
borsa imbottita, di grandi dimensioni per il trasporto di videoproiettore e accessori, in materiale ignifugo, impermeabile, resistente all’abrasione

n. 1 fotocopiatore digitale a colori

Fotocopiatore digitale a colori con interfaccia di collegamento in rete locale Ethernet per stampa e copie multiple da Personal Computer, anche per più utenti contemporanei, con le seguenti caratteristiche minime:

Velocità
16 ppm a colori e  in bianco e nero.

carta 
fino a 180 g/m2

formato carta
da A6 a A3+

Risoluzione 
stampa 600x600dpi


scansione 600x300dpi


copia 600x1200dpi

Stampa
a tecnologia Laser

Memoria
Ram 128 MB espandibile fino a 1 GB

Selezione quantità copie/stampe 1-999

Zoom 
50-200% (passi 1%)

Fronte/Retro 
Automatico

Accessori installabili 


Controller di stampa ad alto rendimento


Hard Disk per copie multiple e scansione immagini


Controller opzionale per scansione immagini

Fascicolatore con pinzatura, piegatura nel centro, fascicolazione a sella per gli opuscoli.

























n. 1 Kit Parabola e decoder satellitare per TV

Antenna Parabolica

Antenna satellitare in alluminio con diametro 80 cm.

Fissaggio al palo da 35 a 80 mm di diametro.

Attacco convertitore da 23 a 28, 40, 60 mm.

Angolo di elevazione da 41 a 60°.

Angolo di offset 22,1°.

Resistenza al Vento  81 Kg a 150 Km/h

Completa di convertitore LNB.

Caratteristiche Tecniche:

Guadagno
 
39 decibel a 10,95 GHz è

Efficienza

uguale o maggiore al 70%.

Cross Polarizzazione 
maggiore a 38 decibel.

Rapporto F/D equivalente   
0,7

Decoder Satellitare Digitale

Ricevitore satellitare digitale DVB, 2 slot per Smart Card, Decodificatore audio/video MPEG2, audio stereo. 

Modem 42 bis, porta seriale e parallela IEEE 1284, Ingresso LNB "F". 2 prese scart. Uscita stereo RCA, Telecomando.

Tipo di Ricevitore   
Ricevitore satellitare di tipo digitale.

Sistema di Ricezione   
Compatibile con il sistema di accesso condizionato DVB, sia per la ricezione di canali a pagamento che di canali in chiaro.

Modem


Modem V42 e V42 bis. Connettore telefonico RJ11.

Risorse Hardware
Processore Risc a 32 bit con 2 Mb di memoria Ram, 2 Mb di memoria SDRAM (per video e grafica) e 2 Mb di memoria Flash. Capacità di trattamento 45 MIPS.

Standard Video

video Pal B/G, NTSC

Formato Video

E’ supportato il formato 16:9 e 4:3.

Symbol Rate

Symbol Rate 18-30 Mega Simboli al secondo.

Sintonizzazione

Gamma di Frequenza d’ingresso da 900 a 2150 MHz.

Audio


stereo. 44.100 KHz 16 bit

Decodifica   

Decodificatore audio MPEG-2 layer 1 & 2.

Uscita Audio

Hi-Fi stereo tipo RCA (L/R) per connessione a impianto stereo o sistema Surround
Prese Scart  

2 prese scart.

Uscita Decoder

Uscita parabola satellitare (LNB Out) di tipo "F".

Commutazione

Controllo selettore di banda 22 kHz.

Interfaccia Parallela   
Interfaccia parallela IEEE 1284.

Interfaccia Seriale 
Interfaccia seriale RS-232.

Uscita Sat 

Uscita LNB di tipo "F".

Il Decoder dovrà essere fornito completo di telecomando, cavo alimentazione, cavo modem, cavo scart, istruzioni per l’uso.

n. 1 Videocamera Digitale

Videocamera digitale con le seguenti caratteristiche minime:

Sistema televisivo
PAL

Registrazione
DV, 2 testine rotanti, scansione elicoidale

Registrazione audio
PCM; 16-bit (48 kHz/2ch); 12-bit (32 kHz/4ch)

Sensore di immagine
CCD da 1/6 di pollice, 800.000 pixel

Formato cassetta
MiniDV

Obiettivo
2,8 - 50.4 mm equivalente in 35mm. 48-864 mm 

Sistema di messa a fuoco
TTL AF, con possibilità di regolazione manuale

Distanza focale minima
10 mm.

Illuminazione minima
0,5 lux in modalità "Night Mode"

Diametro del filtro
30,5 mm

Mirino
A colori 0,44" (113.000 pixel)

Schermo LCD
2,5" (112.000)

Microfono
stereo

Zoom
Ottico 12x – Digitale 320x

Bilanciamento Automatico del Bianco
Si

Registrazione Long Play

Effetti digitali
possibilità di applicazione degli effetti in fase di registrazione

Scatto Foto 
Si 

Autofocus
Si 

Terminale S-video
Si

Terminale audio
Si

Terminale DV
in ingresso e in uscita, 4 pin con interfaccia FireWire IEEE1394

Terminale Microfono Esterno
Si

Telecomando
Si


Accessori
completa di interfaccia FireWire IEEE1394 su scheda PCI per Personal Computer, cavo FireWire IEEE1394, borsa di trasporto

n. 3 lettore DVD con Videoregistratore integrato

Lettore DVD con Videoregistratore integrato con le seguenti caratteristiche minime:

Tipo di Audio
Uscita predisposta Dolby Digital/DTS

Formati Video   
riproduzione DVD-Video.

Formati Audio
compatibilità con CD e CD-R/RW.

Funzioni Aggiuntive
Funzione Multi-Angolazione, Funzione Multi-Lingua, Funzione Sottotitoli,

Standard di Lettura   
conforme allo standard di lettura PAL, codice regionale 2.

Funzioni di Riproduzione
Fermo Immagine digitale, Riproduzione rallentata, Funzione zoom 4x.

Convertitore Video   
Convertitore digitale/analogico a 27 MHz 10 bit.

Convertitore Audio
Convertitore digitale/analogico con risoluzione 24 bit a 96 kHz.

Funzioni Speciali
Interfaccia grafica di semplice utilizzo On Screen Display (OSD), per facilitare l’impostazione delle varie funzioni.

Altre Funzioni
Videoregistratore a 6 testine integrato, modalità LP/SP, Show View DeLuxe, audiodubbing, riproduzione NTSC, A/V frontali, autotraking.

Connessioni

Presa Audio/Video
Ingresso audio/video frontale.

Prese Scart
2 prese scart.

Connessioni Audio


Connessione Audio Analogica per il collegamento audio a sistema analogico a 2 canali.

Connessione Audio Digitale di tipo ottico e coassiale.

n. 1 Televisore CRT Wide Screen 16:9
Dimensioni / Diagonale visibile:
32pollici/ 77 cm
Formato:


16:9
Cinescopio: 


Piano, WideScreen

Frequenza di Refresh:


Tecnologia 100hz
Sistema di ricezione: 


PAL B/G, SECAM B/G, Euro Multi System, NTSC video

Sintonizzatore:


Numero canali memorizzabili: 100



Sintonia canali automatica / Sintonia avanzata
Audio:


Stereo A2, Potenza di uscita (in Watt MPO): 2 altoparlanti x 30 Watt




Virtual 3D Comfort
Televideo incorporato:


Top (10 pagine)

Modi di visualizzazione:


Normale, Zoom, Wide, Panorama
Funzione zoom / 16:9
Menu sullo schermo OSD:

On Screen Graphic
Equalizzazioni video:

personale / standard / dinamica / cinema / attenuata
Equalizzazioni audio:

personale / standard / music / cinema / dialoghi
Collegamenti:

Numero di prese Scart:
2
Ingressi audio video: 
Laterali, Presa per cuffia


Altre caratteristiche


Funzione Sleep Timer
Dynamic Focus Multiplo
 Digital Noise Reduction
Picture Sharpness Control
Telecomando, Chiave elettronica,
Consumo (in stand by): <6Watt/ora
n. 1 realizzazione sito internet
 

La biblioteca intende realizzare un sito internet Istituzionale del Comune di Domusnovas, che funzioni come portale di servizi per tutti i cittadini, su cui oltre alle informazioni di carattere generale sul Comune, sui servizi pubblici, notizie di carattere storico e informativo, recapiti e quanto altro necessario per contattare il Comune, sia presente una ampia sezione dedicata alla biblioteca, con la possibilità di usufruire di una serie di servizi telematici dedicati agli utenti.

Il fornitore dovrà pertanto realizzare il sito internet ed effettuare tutti i servizi di manutenzione e aggiornamento per un periodo di 3 anni; la biblioteca potrà inoltre, terminato tale periodo, richiedere il prolungamento del servizio per periodi di durata variabile da 1 a 3 anni. A tale scopo i concorrenti dovranno riportare, a titolo esclusivamente informativo il canone annuo per la gestione del servizio per gli eventuali anni successivi ai 3.

Il sito internet dovrà essere realizzato seguendo attentamente e scrupolosamente le seguenti specifiche:

All’apertura del sito è prevista la realizzazione di una breve presentazione del sito e dei servizi offerti, l’utente deve avere la possibilità di interrompere la presentazione e memorizzare l’opzione che permetta di non visualizzarla più all’apertura del sito, la presentazione dei servizi dovrà sempre essere facilmente accessibile qualora l’utente decidesse di volerla nuovamente visualizzare.

L’home page del sito avrà la funzione di interfaccia utente principale, pertanto dovrà essere strutturata in modo semplice e intuitivo, con tutti i servizi organizzati coerentemente, facilmente identificabili e raggiungibili.

Il sito dovrà presentare inoltre sezione interamente dedicata alla biblioteca, con link ad apposite aree informative  riguardanti la struttura, le diverse sedi, e aree specifiche come ad esempio beni in possesso della biblioteca, materiali a disposizione degli utenti, testi e fondi di prestigio o interesse storico, materiale informativo su Domusnovas e la sua storia e altro ancora.

Il sito conterrà anche una pagina dove verranno raccolti tutti quei programmi utili alla navigazione e alla consultazione di file comunemente utilizzati per la distribuzione di documenti via internet; ad esempio il plugin per flash, winzip, ecc.

Consultazione del catalogo on-line

Il servizio più importante previsto è sicuramente la consultazione del catalogo on-line; dal sito internet della biblioteca dovrà essere possibile conoscere tutti i materiali posseduti dalla biblioteca, conoscere ed effettuare ricerche in base ad autore, titolo, categoria, anno di pubblicazione, casa editrice e tutti gli altri dati e le chiavi di ricerca previste nell’ambito della catalogazione SBN; dovrà inoltre essere possibile sapere se il testo di proprio interesse risulta in prestito o meno, il numero delle eventuali copie disponibile etc..

Per la realizzazione di una soluzione informatica personalizzata, mirata a fornire tale servizio, tramite la pubblicazione sul sito dei dati del software gestionale sempre aggiornati, è fondamentale tenere presente quanto segue:

· Il software gestionale attualmente adottato nella biblioteca presenta un’architettura di tipo client/server, tuttavia essendo installato da diversi anni utilizza per l’accesso al proprio database esclusivamente dei driver proprietari.

· Trattandosi di un database in formato proprietario, non è quindi possibile accedervi tramite drivers ODBC o altri drivers di database diffusi sul mercato.

· La parte server di tale software risiede attualmente su un Server IBM serie NetFinity 3500, in ambiente Windows NT Server 4, installato in una rete locale LAN priva di possibilità di collegamento Internet 

· Il software gestionale non prevede il dialogo o il trasferimento dati verso un server web, mancano cioè le specifiche funzionalità per la trasformazione dei dati in html per le pagine web.

· Non sono presenti inoltre le funzionalità di dialogo o di trasferimento dati verso un Client Web,

Per lo stesso periodo di 3 anni, rinnovabile alle condizioni sopra specificate, la ditta aggiudicataria dovrà rendere disponibile un proprio Web Server dedicato esclusivamente al mantenimento del sito internet della biblioteca e di tutti i servizi ad esso collegati. 

Su tale Server dovrà essere sviluppata ed effettuata una procedura di replica dei dati del software gestionale  per la pubblicazione sul sito internet.

Il web server dovrà avere le seguenti caratteristiche minime:

Replica Database

La società che esegue l’housing deve rendere disponibile per tale servizio verso la biblioteca un server ad uso esclusivo.

Il programma gestionale della biblioteca, anche nel suo ultimo aggiornamento, non prevede alcuna funzione di replica del database.

Al fine di rendere possibile la pubblicazione dei dati attraverso l’utilizzo del web server dedicato, la ditta stessa dovrà implementare una procedura automatizzata specifica per l’esecuzione della replica del database tra il web server della società fornitrice e il server della biblioteca.

Tale procedura dovrà essere eseguita automaticamente ogni qual volta vengano aggiornati i dati all’interno del database risiedente sul server della biblioteca, ovvero tutte le volte che si proceda in sede ad operazioni di prestito o rientro dei materiali.

La prenotazione dei libri verrà effettuata inizialmente in modo tradizionale, mentre in una fase successiva verranno integrate funzionalità per la prenotazione on-line dei testi, e della verifica on-line della prenotazione dei libri.

In previsione della sostituzione del software per la gestione del catalogo SBN con uno di progettazione più recente, proposto dalla Regione Sardegna al fine di unificare la gestione del catalogo nelle biblioteche a livello regionale, la società aggiudicataria dovrà impegnarsi ad effettuare, indipendentemente da quando queste siano richieste, tutte le operazioni  necessarie per la migrazione dall’attuale al nuovo sistema di gestione del catalogo SBN

Per garantire la continuità dei servizi offerti la ditta dovrà dotarsi di quanto necessario al fine di poter assicurare il possesso dei requisiti e lo svolgimento dei servizi di seguito elencati:


· Banda Internet di almeno 2 Mb

· Supporto di almeno 100 connessioni simultanee

· Possibilità installare routine lato server e supporto CGI

· Almeno 50 MB di spazio per le pagine e i documenti

· Registrazione di un dominio dal nome semplice e facilmente memorizzabile dagli utenti

· Implementazione di almeno 10 caselle email per i vari utenti

· Tempo di countdown annuo di massimo 5 ore

Registrazione e Autenticazione Utenti

Il sito della biblioteca sarà centro di servizi per gli utenti locali, a tal fine è necessario prevedere una procedura di registrazione guidata, con inserimento dei dati personali dell’utente, e creazione di un account utente con password modificabile a piacere, al fine di garantire agli utenti registrati l’accesso esclusivo, riconosciuto e tracciato all’area di fruizione dei servizi bibliotecari

Gestione Anagrafica Utenti registrati

Tutti i dati inseriti dagli utenti registratisi sul sito con account e password devono essere inseriti in un unico database, con la possibilità di utilizzare tali dati per tutte le statistiche che la biblioteca ritenga necessarie, dovrà inoltre essere possibile gestire i file di log di accesso al sito.

Servizio FeedBack

Tutti gli utenti registrati devono avere la possibilità di interagire con la biblioteca attraverso il sito internet, esprimendo il proprio parere e dando consigli sul sito o sui servizi offerti

Web Mail:

Servizio completo di gestione della posta elettronica via web per gli utenti registrati, completo di:

funzioni di rubrica, gestione degli appuntamenti, attività e calendario, gestione delle cartelle personali, funzioni di filtro per la posta indesiderata, possibilità di scaricare la posta da account di altri provider tramite collegamento al server pop3, creazione di regole per la gestione della posta elettronica in ingresso e in uscita, possibilità di visualizzazione allegati nei formati più diffusi, scansione antivirus per garantire l’assenza di virus su tutti gli allegati delle mail ricevute.

Forum di discussione:

Il sito dovrà permettere la creazione, il monitoraggio e la gestione completa di diversi forum di discussione.

 L’obiettivo del servizio Gruppi di Discussione sarà quello di favorire il dialogo tra i vari utenti al fine di condividere pensieri e idee, richiedere collaborazione, proporre soluzioni.  Ogni utente deve poter visualizzare gli argomenti di discussione e le risposte fornite da altri utenti, inoltre, se autorizzato, può avere un ruolo attivo nella discussione, aggiungendo le proprie risposte ai commenti degli altri e proponendo nuovi argomenti di discussione. 

Al fine di garantire la massima semplicità e fruibilità del servizio, ogni utente deve poter selezionare la vista di tutti i documenti per visualizzare un elenco cronologico degli argomenti principali di discussione e le relative risposte, selezionare la vista Elenco per Autore per vedere gli interventi dei singoli componenti del gruppo di discussione, selezionare la vista Elenco per Categoria per scorrere le discussioni del gruppo catalogate per argomenti principali. 

Da tutte le viste, deve essere possibile creare un nuovo argomento di discussione, specificando la categoria per l’argomento, scegliendola tra quelle già esistenti o digitandone una nuova.

Tramite opportuna autorizzazione, ad esempio per le persone prescelte come moderatori o gestori del forum, deve essere possibile eliminare uno o una serie di messaggi, o un’intera discussione

Ricerca Globale

Deve essere possibile effettuare una ricerca globale su tutti gli interventi riportando le parole da reperire nell’apposito campo di ricerca. Il risultato sarà evidenziato in una lista dei titoli degli interventi che includono nel loro modulo parole che soddisfano i criteri di ricerca.

News

Le Notizie Flash (o News) sono le notizie di rilievo utili da comunicare a tutti gli utenti dei servizi offerti dal Comune e dalla Biblioteca, alle news sarà dedicata una pagina apposita all’interno del sito.

Il servizio News ha carattere tipicamente occasionale, e le news vengono pubblicate senza scadenze precise, anche singolarmente.

Le persone abilitate dovranno avere la possibilità di intervenire su tale pagina inserendo nuove news ed eliminando o modificando quelle già presenti.

Gli utenti del sito,  durante la consultazione dovranno avere la possibilità di ordinare ed organizzare le news in base all’autore, l’argomento di interesse, e la data di pubblicazione.

Newsletters

Il servizio Newsletter consente la pubblicazione di un notiziario periodico su argomenti di interesse, le novità del sito, servizi al cittadino, e qualsiasi altro argomento possa essere di interesse per gli utenti.

A differenza delle news il servizio newsletter ha carattere periodico e viene verrà anche inviato via e-mail agli utenti registrati ed iscritti ad una mailing list.

Oltre a ricevere la newsletter tramite e-mail ogni utente avrà la possibilità di consultare tutti i numeri emessi in un archivio dedicato, opportunamente ordinato, in cui le newsletter potranno essere ricercate per autore, argomento, data di pubblicazione etc..

Apparecchiature in possesso dell’ente

Oltre all’installazione, configurazione e completa messa in opera delle attrezzature fornite nell’ambito del presente appalto, la società aggiudicataria dovrà provvedere al trasferimento presso altro piano, altro locale o altra sede, l’installazione e la completa messa in opera delle attrezzature già in possesso che l’ente ritenga opportuno trasferire o comunque spostare in base alla nuova organizzazione delle apparecchiature derivante dall’aggiornamento del parco macchine.
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