FAQ 1 
Cavo Null Modem 

Il cavo null-modem serve per caricare e scaricare i settings al/dal decoder. 
Il cavo null modem è terminato da due connettori femmina 9 o 25 poli DB-9; questo cavo è chiamato anche Lap-Link, in quanto utilizzato per il trasferimento dati da pc a pc con il noto software. 
Non usate altri cavi, o cavi che non siete sicuri siano effettivamente cablati correttamente, in quanto potreste danneggiare decoder e seriale del Pc. 
Questa è la piedinatura per la versione 9 pin - 9 pin: 
1+6 <- - -> 4 
2 <- - -> 3 
3 <- - -> 2 
4 <- - -> 1+6 
5 <- - -> 5 
7 <- - -> 8 
8 <- - -> 7 
Questa è la piedinatura per la versione 9 pin - 25 pin (per i vecchi Pc con seriale a 25 pin) 
1+6 <- - -> 20 
2 <- - -> 2 
3 <- - -> 3 
4 <- - -> 6+8 
5 <- - -> 7 
7 <- - -> 5 
8 <- - -> 4 

No usate convertitori, riduttori o altri marchingegni che adattano il vostro cavo non null-modem alle seriali del pc e del decoder … a volte, per non spendere 10 euro, si rischia solo di far danni.

FAQ 2 
Reset del decoder 

Per resettare completamente il decoder, per portarlo cioè in uno stato di configurazione come se fosse appena uscito dal negozio, dovete seguire questa procedura: 

1. Staccate la spina dal decoder. 
2. Premete il tasto"ON/OFF" sul ricevitore e, tenendolo premuto, riattaccate la spina. 
3. Dopo pochi istanti il display vi mostrerà la scritta "----", rilasciate il tasto "ON/OFF" e premete in sequenza prima il tasto "freccia su" sul decoder e subito dopo, mantenendo sempre premuto il tasto "freccia su", premete il tasto "freccia giù. 
4. Il display vi mostrerà la scritta "CUST" per pochi istanti; rilasciate i tasti "freccia su" e "freccia giù". 
5. Il decoder dopo poco vi mostrerà la scritta "PULL THE CORD". 
6. Staccate la spina, attendete qualche secondo (per non fondere tutto) e riattaccate la spina. 
7. A questo punto avete un decoder verginello. 
Questa procedura elimina tutti i canali memorizzati, le liste dei preferiti e ogni personalizzazione che avevate in precedenza fatto. Rimangono memorizzate le registrazioni sull'hard disk. 
Dopo aver fatto il reset del decoder dovete procedere alla reinstallazione, come avete fatto la prima volta che l’avete attaccato al vostro impianto … bel giorno quello eh ?!? Quanto felici eravate, eh ?

NotOKInAll ha postato questo messaggio: 
Con la nuova AD3.0 la nuova procedura per resettare il decoder: 
La sequenza è semplicemente, con decoder acceso: 
premere il tasto sù 
premere quello giù tenendo premuto anche il precedente. 
Attendere la scrita CUST e PULL THE CORD 
Fine

FAQ 3 
Cancellazione standard e totale dell'HD 

All'interno del menù è presente una voce che permette di cancellare completamente l'hard disk; purtroppo non è una vera formattazione a basso livello del disco, ma vi permette di avere un supporto quasi "vergine". 
1. Entrare nel menù e selezionare la voce "Configurazione Sistema" 
2. Inserite il codice d'accesso (1234 è quello standard), 
3. Selezionare la voce "Cancellazione hard disc" (ndr: disk !) 
4. Premere OK 
L'unico modo per poter cancellare completamente ogni traccia delle registrazioni dal disco è staccare fisicamente l'hard disk dal decoder, attaccarlo ad un Pc con Windows 9x o DOS, scaricare da Internet l'utility del produttore che permette di formattare a basso livello il disco ed eseguirla sul proprio hard disk. 
Solamente in questa maniera siete sicuri di non lasciar traccia delle vostre registrazioni, in special modo di quelle "notturne" ... (chi ha orecchie per intendere, intenda ... per chi non ha orecchie per intendere ... beh, vada dal macellaio di fiducia e ordini un CONIGLIO!)

FAQ 4 
Nuovo Hard Disk 

Come un po' tutti hanno visto, l'hard disk del 9902 non è troppo capiente, 40 Gb sono sufficiente per quasi 10 ore di registrazioni video ... a volte possono non bastare; molti nuovi decoder con funzione pvr stanno uscendo sul mercato con hard disk molto più capienti, fino a 160 Gb ! 
Si può cambiare l'hard disk, sostituendolo con un modello più capiente. 
Il 9902 supporta hard disk IDE da 3 pollici e 1/2 con interfaccia ATA (quella normalmente utilizzata per i Pc) con capacità fino a 132 Gb ! 
Vanno bene tutti gli hard disk attualmente in commercio con tale interfaccia, con qualche limitazione; ci sono dei modelli, pochi per fortuna, che non vengono correttamente riconosciuti dal decoder; se avete la possibilità, chiedete al negoziante che ve lo vende se potete sostituirlo in caso non funzionasse correttamente con il vs decoder. 
Il costo degli hard disk IDE stà diminuendo sempre più e oggigiorno un hard disk da 80 Gb costa poco più di 100 Euro. 
Il consiglio che si da' e quello di scegliere un buon hard disk, che sia silenzioso, che non scaldi troppo e che abbia delle prestazioni accettabili. 
Per non far pubblicità, scegliete Seagate o Samsung (costano poco, sono silenziosi, scaldano veramente poco e io li ho provati e assicuro che funzionano correttamente); IBM produce ottimi hard disk, ma scaldano veramente tanto ! 
Per sostituire il disco dovete aprire il decoder: procuratevi gli strumenti adatti se non volete rovinare le viti (bastardissime) utilizzare per chiudere lo scatolotto (ndr: il 9902!). 
Le chiavi da utilizzare si chiamano TORX, si possono trovare nei megastore del Fai Da Te. 
Potete anche provare con utensili standard, cacciavite a taglio o croce e pinza, ma i risultati potrebbero esser deludenti (viti spannate ....) e dolorosi (la lamiera taglia !) 
Aprite il decoder, svitate le viti dell'hard disk originale, installate il nuovo disco, avvitate il tutto senza dimenticarvi di riattaccarci i cavi IDE e dell'alimentazione, richiudete per bene lo scatolotto, riattaccate la spina d’alimentazione, riaccendete il decoder ed il gioco è fatto. 
Ricordatevi che il disco dev'essere vergine, niente partizioni o dati all'interno; se il disco è stato utilizzato su un computer e son presenti delle partizioni, la semplice cancellazione delle partizioni stesse con "fdisk" non basta; dovete utilizzare il software del produttore per la formattazione a basso livello del disco per cancellare tutto; non è un'operazione difficile da compiere, basta che quando date ok per formattare a basso livello non sbagliate hard disk selezionando quello dove avete i dati del pc !!! 
Sul sito di Mediamex (<http://mediamex.free.fr>) ci sono i link ai software dei vari produttori di hard disk. 
La pubblico anche qui visto che ho inviato io a Coyote la lista: 

Quantum & Maxtor - PowerMax 
<http://www.maxtor.com/SoftwareDownload/main/pwrdiag.exe> 

Seagate & Conner - SeaTools Suite 
<http://www.seagate.com/support/seatools/B7a.html> 

Ibm - Drive Fitness Test 
<http://service.boulder.ibm.com/storage/hddtech/dft32-v300.exe> 

Samsung - ClearHDD Program 
<http://samsungelectronics.com/hdd/support/downloads/attach_file/clearhdd.exe> 

Fujitsu - FJ-IDE Drive Initializer Utility 
<http://www.fel.fujitsu.com/support/disk/software/erase.zip> 

Western Digital - Diagnostic 
http://ctweb01.wdc.com/datalifeguard/lifeguardextend.asp?destination=http://support.wdc.com/download/dlg/dlgdiag.zip
FAQ 5 
Aggiornamento del decoder 

Ogni tanto (quando il Buon Dio vuole!), la Nokia invia qualche aggiornamento software via satellite per aggiornare il nostro beneamato decoder, per dotarlo di nuove funzionalità, risolvere qualche problema o inserirvene qualcuno di nuovo, tanto per farci contenti. 
Per aggiornare il decoder (che vi ricordo esser uscito l'anno scorso con la versione AD1.0) all'ultima release di software (AD2.2 oggigiorno), dovete sintonizzare il vs decoder su uno di questi canali: 

Thor 11,014 H 26000 3 / 4 Prime TV 
Astra 12,669 V 22000 5 / 6 n-tv 
Hotbird 12,4755 H 27500 3 / 4 Liberty.com 
Sirius 11,996 H 27500 3 / 4 Viasat Extra 

Entrate nel menù, selezionate "Configurazione Sistema", inserite il codice d'accesso (1234 è quello standard), selezionate "Aggiornamento del Ricevitore" e attendete. 
E' preferibile togliere smart card e CAM dal decoder .... preferibile, ma non obbligatorio .... se qualche cosa vi va' storto durante l'aggiornamento, beh, non prendetevela con me. 
L'aggiornamento normalmente dura 10 o 15 minuti, non toccate niente durante questo periodo, non date il telecomando in mano a vostro figlio di due anni per giocarci mentre papà va' in bagno ..... non toccate nulla; alla fine dell'aggiornamento il decoder si riavvia da solo. In caso di problemi dello scaricamento della nuova versione, non fatevi prendere dal panico, potete riprovarci .... a meno che non manchi la corrente proprio durante la scrittura della memoria con la nuova versione .... sapete dov'è il centro assistenza nokia a voi più vicino ? No ? Beh, è il momento di informarsi ......

FAQ 6 
Settings e software per editarli 

Come tutti sanno (e se non lo sapete significa che non avete letto minimamente il manuale del 9902) il nostro decoder ha la possibilità di creare delle liste di canali preferiti, funzione che si può effettuare con il telecomando, a manina, oppure, per nostra fortuna, utilizzando uno dei tanti software per l'editing delle liste canali che gli sviluppatori volenterosi ci ha messo a disposizione. 
I più utilizzati, in ordine di personale preferenza, sono: 
1. MMEdit (http://mmedit9800.tripod.com/) - gratuito 
2. SetEdit (http://setedit.de/9800_it.html) - a pagamento 
3. Nokia Channel Table Master (http://www.nokia.com/multimedia/ctm/index.html) - gratuito 
4. (Un qualsiasi sw per trasferimento seriale ... Hyperterminal o simile, mettendo il decoder in SLAVE mode .... ma questo è un altro discorso ...) 
Non vi stò a raccontare come funzionano, sono abbastanza semplici da utilizzare .... se avete bisogno di info, beh, leggetevi l'help del software, il manuale .... o chiedete al nostro Pietro che è un esperto del settore ! 
Dotatevi di un Pc con seriale, cavo null-modem, uno di questi software e, olio di gomito, al lavoro ! 
Come base di partenza, per avere una lista dei canali aggiornata, potete utilizzare il sito LyngSat che mette a disposizione la lista dei canali aggiornata giornalmente, satellite per satellite, bouquet per bouquet. 
Alla pagina http://www.lyngsat.com/nokia/ potete, selezionando i satelliti che vi interessano, crearvi una lista che potrà essere la base di partenza per i vostri straordinari setting.

FAQ 7 
Risparmiare corrente o decoder meno rumoroso ? (solo per AD 1.x e AD 2.x) 

Volete risparmiare un po' di corrente durante la visione di un canale TV o l'ascolto di uno radio ? 
Semplice, premete consecutivamente due volte il tasto on/off sul telecomando e l'hard disk del 9902 andrà in stand-by. 

Sulla nuova versione AD3.0 questa funzione nascosta è stata sostituita da un menù dov'è possibile settare il tempo trascorso il quale l'hard disk vien messo in stand-by.

FAQ 8 
CAM (quali funzionano?) 

Bella domanda ..... tutte ormai .... se avete qualche commento mandatemi un pm.

FAQ 9 
Menù Nascosto (prelevato dal forum ... postato da StefanoC) 

Sul 9902s esiste un menu nascosto; per attivarlo bisogna mettersi sul punto 5 del menu (system configuration) e invece di premere OK premere "i". Inserendo il codice segreto (1234 come default) si attiva un menu con alcune scelte (di scarso interesse, purtroppo...) 
1) disabilitazione telecomando 
2) settaggi tecnici (test card, voltaggio LNB, e un altro che a memoria non mi ricordo) 
Su un sito francese ho anche letto che dal menu segreto, scegliendo l'opzione 1, premendo back e poi premendo 3 si attiva un ulteriore menu segreto. Questa operazione però a me non ha mai funzionato 
NOTA: tutto questo funzionava con ad1.2, non ho provato con ad2.2 e AD 3.0

FAQ 10 
Estrazione dei filmati dall’hard disk del 9902 

L’unica maniera per poter salvare su un Pc le registrazioni presenti sull’hard disk del 9902 è l’utilizzo del software Mediamex; con questo programma e un Pc potete prelevare le registrazioni e riversarle sul vostro Pc per poi farci un po’ quello che volete … 
Il software estrae dall’hard disk del 9902 due files, un file audio e un file video … questi due files vanno combinati per ottenere un unico file con audio e video se volete poi masterizzare il film o l’evento che avete registrato. 
Per ora Mediamex funziona in questa modalità, purtroppo non crea un file già bello e pronto per l’uso … dovete lavorarci un po’ su per adeguarlo alle vostre esigenze. 
Sul sito di Mediamex ci sono delle FAQ in inglese su come funziona e su come fare per editare i files … utilizzate TMPGEnc per combinare (multiplexare) i due file e ottenerne uno singolo, dopodiché è probabile che il vostro software per la masterizzazione sia in grado di accettarne il formato e registrarlo senza grossi problemi … in caso contrario, beh, chiedete sul forum, non sono un esperto di codec e masterizzazione. 

Dimenticavo: molti chiedono se sia possibile estrarre i filmati dalla seriale del decoder (non per niente queste sono FAQ) … la risposta è: NO. Sarebbe come voler far uscire un treno dal buco della serratura: stringi un po’ di qua, stringi un po’ di là, quanto tempo ci impieghereste ? 

Se avete problemi con l'audio, provate ad aprirlo e convertirlo utilizzando Sonic Foundry Sound Forge con l'MPEG Plugin ...

